AZIENDA UNITA’ SANITARIA LOCALE RIETI

(LEGGE REG.LE LAZIO 10.06.94 N.18 — DELIB.GIUNTA REG.LE LAZIO 30.06.94 N.5163)
VIA DEL TERMINILLO, N 42 - TEL.0746-2781 (02100 — RIETI

Direttore Generale [.f.: Dott. Adalberto Festuccia
"(Art .3, comma 6, del D.Lgs n.502/92 e s.m.1.)
(Art. 8, comma 7, L.R. 18/1994)

Deliberazione n° MC_F@ del 2/{ . 0/{ . 20/{ 4

IL RESPONSABILE DELLA TRASPARENZA

Oggetto: Programma Triennale per la Trasparenza e I’ Integrita 2014 - 2016.

Il Responsabile della Trasparenza, con la sottoscrizione del presente ago, a seguito dell’istruttoria effettuata, attesta che
ubbli
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Il Responsabile della Trasparenza
Dr.ssa Barbara Proietti

Il Direttore dell’U.0.C. Economico Finanziaria con la sottoscrizione del presente atto, attesta che lo stesso non
comporta scostamenti sfavorevoli rispetto al budget economico.

Voce del conto economico su cui imputar
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PREMESSO che il D.Lgs. 14/03/2013 n. 33 recante norme in materia di “Riordino della disciplina
riguardante gli obblighi di pubblicita e trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle
pubbliche amministrazioni”, adottato in attuazione della delega contenuta nella Legge 06/11/2012 n.
190 recante “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalita nella
pubblica amministrazione”, ha complessivamente operato una sistematizzazione dei principali
obblighi di pubblicazione gravanti sulle PP.AA. ed implementato il sistema dei controlli e delle
sanzioni sull’attuazione delle norme in materia di trasparenza;

ATTESO che la trasparenza, intesa come “accessibilita totale delle informazioni concernenti
I"'organizzazione e l'attivita delle pubbliche amministrazioni” concorre ad attuare il principio di
eguaglianza, di imparzialita, buon andamento, responsabilita, efficacia ed efficienza nell'utilizzo di
risorse pubbliche, integrita e lealta, & condizione di garanzia delle liberta individuali e collettive,
nonché dei diritti civili, politici e sociali, integra il diritto ad una buona amministrazione € concorre
alla realizzazione di un’amministrazione aperta, al servizio del cittadino;

VISTO P’art. 10, comma 1, del D.Lgs. 33/2013 che dispone “ogni amministrazione adotta un
Programma triennale per la trasparenza e l'integritd, da aggiornare annualmente” allo scopo di
garantire un adeguato livello di trasparenza, legalita e sviluppo della cultura dell'integrita”;

RILEVATO che, ai sensi dell’art. 11, comma 1, del citato D.Lgs. 33/2013, che definisce I’ambito di
applicazione soggettiva del decreto de quo, per “pubbliche amministrazioni” si intendono “tutte le
amministrazioni di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165,
e successive modificazioni” che menziona, tra le altre, le aziende e gli enti del Servizio Sanitario
Nazionale;

VISTA la deliberazione n. 852/DG del 21.08.2012 con la quale I’ Azienda USL di Rieti ha adottato il
Programma Triennale per la trasparenza e I’integrita 2012-2014;

ATTESO che il Programma triennale per la trasparenza e l'integrita, cosi come statuito dall’art. 10,
comma 2 del menzionato provvedimento, “definisce le misure, i modi e le iniziative volti
all'attuazione degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente; [...] Le misure del
Programma triennale sono collegate, sotto l'indirizzo del responsabile, con le misure e gli interventi
previsti dal Piano di prevenzione della corruzione. A tal fine, il Programma costituisce di norma una
sezione del Piano di prevenzione della corruzione”,

DATO ATTO che, cosi come disposto dall’art. 10, comma 3, “Gli obiettivi indicati nel Programma
triennale sono formulati in collegamento con la programmazione strategica e operativa
dell'amministrazione, definita in via generale nel Piano della performance e negli analoghi
strumenti di programmazione previsti negli enti locali”; La promozione di maggiori livelli di
trasparenza costituisce un'area strategica di  ogni amministrazione, che deve tradursi nella
‘definizione di obiettivi organizzativi e individuali”;



VISTO TI’art. 10, comma 7, che prevede che “nell'ambito del Programma triennale per la
trasparenza e l'integrita sono specificate le modalita, i tempi di attuazione, le risorse dedicate e gli
strumenti di verifica dell'efficacia delle iniziative di cui al comma 17,

ATTESO che, ai sensi dell’art. 10, comma 8, “ogni amministrazione ha l'obbligo di pubblicare il
Programma triennale per la trasparenza e l'integrita ed il relativo stato di attuazione” sul proprio
istituzionale nella sezione “Amministrazione trasparente”, istituita ai fini della piena accessibilita
delle informazioni pubblicate;

RILEVATO che il Responsabile per la Trasparenza, il cui nominativo & indicato nel Programma
triennale per la trasparenza e l'integrita, provvede, in forza del disposto dell’art. 43 del citato D.Lgs.:

- all’attivitd di controllo sull'adempimento da parte dell'amministrazione degli obblighi di
pubblicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando la completezza, la chiarezza e
l'aggiornamento delle informazioni pubblicate, nonché segnalando all'organo di indirizzo
politico, all'Organismo indipendente di valutazione, all'Autoritd Nazionale Anticorruzione e,
nei casi pit gravi, all'ufficio di disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degli
obblighi di pubblicazione;

- all'aggiornamento del Programma Triennale per la Trasparenza e I'Integrita, all'interno del
quale sono previste specifiche misure di monitoraggio sull'attuazione degli obblighi di
trasparenza e ulteriori misure e iniziative di promozione della trasparenza in rapporto con il
Piano anticorruzione;

- asegnalare i casi di inadempimento o di adempimento pariiale degli obblighi in materia di
pubblicazione previsti dalla normativa vigente, all'ufficio di disciplina, ai fini dell'eventuale
attivazione del procedimento disciplinare;

- a segnalare, altresi, gli inadempimenti al vertice politico dell'amministrazione, allOIV ai
fini dell'attivazione delle altre forme di responsabilita; ' ‘

ATTESO che 1’Organismo Indipendente di Valutazione verifica, ai sensi dell’art. 44 del D.Igs. n.
33/2013, la coerenza tra gli obiettivi previsti nel Programma triennale per la trasparenza e l'integrita
di cui all'articolo 10 e quelli indicati nel Piano della performance e valuta 1'adeguatezza dei relativi
indicatori;

VISTO Iart. 45, commi 1 - 3, del menzionato Decreto Legislativo che dispone che la Commissione
per la valutazione, l'integrita e la trasparenza delle pubbliche amministrazioni (CIVIT) [a far data dal
31/10/2013 ANAC, cosi come disposto dalla Legge 30 ottobre 2013, n. 125]:

- controlla l'esatto adempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa
vigente, esercitando poteri ispettivi mediante richiesta di notizie, informazioni, atti e
documenti alle amministrazioni pubbliche e ordinando 1'adozione di atti o provvedimenti
richiesti dalla normativa vigente ovvero la rimozione di comportamenti o atti contrastanti
con 1 piani e le regole sulla trasparenza;

- controlla I'operato dei responsabili per la trasparenza a cui puod chiedere il rendiconto sui
risultati del controllo svolto all'interno delle amministrazioni;

- pud chiedere all'organismo indipendente di valutazione (OIV) ulteriori informazioni sul
controllo dell'esatto adempimento degli obblighi di trasparenza previsti dalla normativa
vigente”;

RILEVATO che, ai sensi dell’art. 46, la mancata predisposizione del Programma triennale per la
trasparenza e l'integritd costituisce elemento di valutazione della responsabilita dirigenziale,
eventuale causa di responsabilita per danno all'immagine dell'amministrazione ed € comunque
valutata ai fini della corresponsione della retribuzione di risultato e del trattamento accessorio
collegato alla performance individuale dei responsabili;



RICHIAMATA la delibera CIVIT n. 50/2013 recante “Linee guida per I'aggiornamento del
programma triennale per la trasparenza e 'integrita 2014 - 2016”, che all’art. 2.1 indica la data del
31 gennaio 2014, quale termine per 1’adozione dell’aggiornamento del Programma Tuennale per la
Trasparenza e I’Integrita 2014-2016;

VISTO 1l Programma Triennale per la Trasparenza e I Integrita 2014 - 2016 che, allegato al presente
provvedimento, ne costituisce parte integrante e sostanziale (all. 1);

VISTO il D.Lgs 502/92 e successive modificazioni ed integrazioni;
VISTO il D.Lgs 286/99;

ATTESTANDONE la legittimita ed utilita per il servizio pubblico;

PROPONE

DI ADOTTARE il Programma Triennale per la Trasparenza e 1'Integrita 2014-2016, allegaton. 1 al
presente provvedimento, quale aggiornamento del Programma Triennale per la Trasparenza e
I'Integrita 2012 — 2014, di cui alla deliberazione aziendale n. 852/DG del 21.08.2012:

DI STABILIRE che I’accluso Programma Triennale per la Trasparenza e I’Integrita 2014 - 2016 sia
inviato, per I’esatta e scrupolosa osservanza, ai Direttori/Responsabili di tutte le Unita Operative
Complesse e Dipartimentali direttamente coinvolte nella “pubblicazione diretta” degli atti;

DI DISPORRE che il presente atto venga pubblicato nell'albo pretorio on-line aziendale ai sensi
dell'art. 32, comma 1, della legge 18.09.2009, n. 69 e del D.Lgs 14.03.2013, n. 33;

IL DIRETTORE GENERALE ff.

Preso atto: ;

— Che il Dirigente proponente il presente provvedimento sottoscrivendolo attesta che lo stesso, a
seguito dell’istruttoria effettuata, &, nella forma e nella sostanza, assolutamente utile per il
servizio pubblico, ai sensi e per gli effettl di quanto disposto dall’art. 1 della legge 20/94 e
successive modifiche;

- — Che il Direttore Amministrativo ed il Dlrettore Sanitario, hanno espresso parere positivo, con la
sottoscrizione dello stesso; '

DELIBERA

- Diapprovare e far propria la proposta di cui trattasi che qui si intende integralmente riportata;

- Di dichiarare il presente provvedimento immediatamente esecutivo non essendo sottoposto al
controllo regionale, ai sensi del combinato disposto dell’art.30 della L. R. n. 18/94 e successive
modificazioni ed integrazioni e degli artt.21 e 22 della L.R. 45/96.
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PROGRAMMA TRIENNALE PER LA

TRASPARENZA E L’INTEGRITA’ 2014 - 2016




PREMESSA

La trasparenza dell” azione amministrativa costituisce un aspetto essenziale delle prestazioni
inerenti 1 diritti sociali e civili si sensi dell’articolo 117, lett.m) della Costituzione.

Il D.Lgs. 27 ottobre 2009 n.150 ha dettato una serie di obblighi in materia di trasparenza
necessari a garantire pubblicita, trasparenza e accessibilita di dati ed informazioni da parte delle
pubbliche amministrazioni.

La legge 6 novembre 2012 n.190 avente ad oggetto “Disposizioni per la prevenzione e la
repressione della corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione”, denominata in
breve “Anticorruzione™ ha fatto della trasparenza uno dei principi fondamentali per prevenire la
corruzione.

In attuazione della legge cd. “anticorruzione™, ¢ stato adottato il d.lgs. 14 marzo 2013 n.33
inerente il “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e
diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”. che costituisce un ponte tra
le misure del programma triennale per la trasparenza ed il Piano triennale della prevenzione e
della corruzione.

I1 D. Lgs n.33 del 2013 ha rivisitato la sezione dedicata alla trasparenza che deve essere presente
sul sito istituzionale di ogni amministrazione e denominata, ora. “*Amministrazione trasparente”,
nella quale vanno pubblicati tutti i dati e le informazioni concernenti 1’organizzazione e I"attivita.
comprese le modalita per la sua realizzazione, secondo modelli standardizzati. Il sito aziendale.
sempre nell’ottica di una volonta migliorativa, sara rivisitato per garantire una maggiore
fruibilita ed accessibilita.

L” Amministrazione deve, comunque, coniugare il dovere di garantire la trasparenza con la tutela
della riservatezza dei dati costituzionalmente protetto. quindi nel predisporre la pubblicazione si
adottano tutte le cautele necessarie per evitare una indebita diffusione dei dati personali, ponendo
particolare attenzione a quanto previsto dall’art.11 del d.lgs. n.196/2003 che fissa i principi di
non eccedenza e pertinenza nel trattamento dati e fatti propri all’art. 4 del decreto 33/2013.

[I presente documento ha lo scopo di definire le modalita e la tempistica con cui la ASL di Rieti
nel triennio 2014 — 2016 . nel rispetto del decreto legislativo 14 marzo 2013 n.33. intende
sostenere la trasparenza e ’integrita della propria azione amministrativa. Per la redazione di tale
programma ci si ¢ riferiti alle Linee guida dettate dalla delibera CIVIT del 4 luglio 2013 n. 50
(dal 31.10.2013 denominata ANAC) per I’aggiornamento del Programma triennale per la
trasparenza e I'integrita.

I. ORGANIZZAZIONE E FUNZIONI DELL’AZIENDA SANITARIA LOCALE RIETI

L’organizzazione e funzioni dell’amministrazione sono definite nell’ Atto Aziendale. pubblicato
sul sito, ed il modello organizzativo descritto gia nel Piano della Trasparenza ed integrita 2012 —
2014 adottato con delibera del 21 agosto 2012 n.852/D.G. & rimasto invariato. pertanto, per tale
aspetto si rimanda al precedente programma . E* doveroso precisare che il perdurare del Piano di
rientro per la Regione Lazio e la spending rew hanno ulteriormente depauperato di risorse umane
I"ASL Rieti, a causa di un numero insufficiente di deroghe all’assunzione, anche a tempo
determinato, per i bisogni organizzativi aziendali.



Proprio le azioni poste in essere con I’attuazione del principio della trasparenza mostra
I'impegno e i risultati raggiunti dell’azione aziendale, in sintonia con le politiche regionali e
nazionali, costantemente protesa al raggiungimento massimo. compatibilmente con le risorse
disponibili, a criteri di efficacia, efficienza ed appropriatezza.

2. LE PRINCIPALI NOVITA’

Dal primo programma della trasparenza ed integrita adottato da questa Azienda il 21 agosto 2012
con atto deliberativo n.852/D.G. sono intervenuti atti legislativi quali la legge 190/2012 ed il
decreto legislativo 33/2013( per brevita chiameremo decreto per lu trasparenza) che hanno dato
forza e motivazione a rafforzare tutte le azioni messe in campo per la partecipazione democratica
dei cittadini all’attivita amministrativa della ASL.

Una prima novita prevista dal decreto per la trasparenza a cui questa amministrazione ha dato
seguito ¢ stata la creazione sul sito web istituzionale della sezione  denominata
“Amministrazione trasparente”, organizzata in sotto-sezioni al cui interno sono inseriti i dati ¢ le
informazioni previste dal decreto stesso e, coerentemente. sono state predisposte le tabelle che
descrivono le diverse tipologie di dati pubblicati, le strutture che forniscono le informazioni da
pubblicare e la periodicita di aggiornamento.

Questa Azienda ha provveduto alla nomina sia del responsabile per prevenzione della corruzione
che del responsabile per la trasparenza ed integritd i cui nominativi ed atto deliberativo di
nomina, rispettivamente n.713/DG del 28.06.2013 ¢ n. 917/DG del 29.08.2013. sono pubblicati
nella sezione “Amministrazione trasparente”.

Un’altra novita introdotta dal decreto trasparenza — art.5 - ¢ stata istituzione dell’”Accesso
civico™ con cui il legislatore ha ampliato i confini definiti dalla legge 241/90 e difatti non
sostituisce il diritto di accesso di cui all’art. 22 della succitata legge rivolto alla protezione di
interessi giuridici particolari di soggetti portatori di un interesse diretto, ma riguarda tutte le
informazioni ed i dati che ai sensi del decreto 33/2013 le pubbliche amministrazioni devono
pubblicare.

Questa Azienda , in accordo con il Piano anticorruzione. ha previsto che per il tramite
dell"Ufficio Relazioni con il Pubblico, attraverso il canale “Scrivi all URP ", il cittadino segnali
I"omessa pubblicazione di documenti di cui voglia prendere visione ed il responsabile aziendale
della Trasparenza entro 30 giorni dal recepimento della richiesta provvedera ai sensi di legge.

3. PROCEDIMENTO ELABORAZIONE E ADOZIONE DEL PROGRAMMA.

Gli obiettivi strategici per il triennio 2014-2016 sono rivolti alla realizzazione di una
amministrazione sempre pill aperta come una vera e propria “casa di vetro”, tramite una
migliore accessibilita delle informazioni sull’ organizzazione ed attivita aziendali. Tale processo
conduce ad un migliore servizio ai cittadini, semplifica il rapporto tra cittadino ed Azienda
consentendo la maggiore conoscenza dei processi aziendali, consolidando anche il rapporto di
fiducia, oltre ad una maggiore partecipazione dei soggetti portatori di interessi.
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Il completo e costruttivo impegno richiesto ai responsabili delle varie strutture complesse
aziendali per il raggiungimento degli obiettivi sopra descritti ¢ pili agevolmente e fattivamente
richiesto con un adeguato collegamento con il Piano della Performance che quindi assume un
ruolo importane per la conoscibilita dei programmi di attivita dell’azienda, della loro attuazione
e dei risultati conseguiti.

4. INIZIATIVE DI COMUNICAZIONE DELLA TRASPARENZA.

Il Responsabile della trasparenza ed integrita, in accordo con il Responsabile dell’Ufficio
Relazioni con il pubblico, ha inviato mezzo mail ai principali stakeholder aziendali e portatori di
interessi diffusi il precedente programma per il loro coinvolgimento teso a recepire entro il 26
gennaio c.a. suggerimenti per la stesura del programma de quo. L’ascolto ¢ e continuera ad
essere rivolto anche ai cittadini singoli tramite indagini di customer satisfaction in modo tale che
le esigenze dei pazienti/utenti diventino strumento di miglioramento inserite nelle scelte
organizzative.

In analogia con il Piano anticorruzione si pubblica tale documento sul sito istituzionale nella
sezione “Amministrazione trasparente” tempestivamente all’adozione dal vertice aziendale entro
il 31 gennaio 2014.

Al fine del pieno coinvolgimento dei responsabili delle strutture aziendali per il massimo
raggiungimento possibile dell’obiettivo prefissato di trasparenza da raggiungere si trasmettera
tale piano mezzo mail interna.

Si procedera, inoltre, ad organizzare una giornata della trasparenza entro il primo semestre 2014
con il sostegno organizzativo della struttura Comunicazione e marketing. Tale iniziativa verra
annualmente ripetuta per acquisire il necessario feedback per il miglioramento degli obiettivi
aziendali sia di trasparenza che organizzativi.

S. PROCESSO DI ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA.

Con la delibera n.50/2013 la CIVIT ha definito le linee guida per la stesura del programma della
trasparenza 2014-2016. Queste prevedono il contenuto minimo e I’organizzazione dei dati da
pubblicare nella sezione Amministrazione Trasparente del sito web istituzionale nella sezione
“Amministrazione trasparente”.

La tipologia dei dati che I’ASL deve pubblicare e le strutture responsabili della produzione,
trasmissione, pubblicazione ed aggiornamento dei dati stessi sono indicati nell’ allegato 1) della
delibera CIVIT n.50 del 2013. Lo schema delle azioni da compiere e la relativa tempistica da
seguire sono descritte seguendo la tabella dell’allegato di cui sopra ed & parte integrante ed
esplicativa dell’attuazione operativa di tale programma. Si specifica che la suddetta tabella potra
essere rivisitata in considerazione di eventuali modifiche organizzative.
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I dirigente responsabile di ciascuna struttura ha la piena ed esclusiva responsabilita della
esattezza, compiutezza e tempestivita dei dati, assicurando un flusso continuo delle informazioni
e ne risponde in caso di inadempimento. Tali comunicazioni sono inviate direttamente, in
formato elettronico, alla unita operativa informatica aziendale e per conoscenza al responsabile
della trasparenza al fine di consentire una piu efficace azione di monitoraggio da parte di
quest’ultimo.

I Sistema Informatico aziendale a cui affluiscono tutti i dati per la pubblicazione, garantisce che
gli stessi siano in formato aperto. Garantisce, altresi, I’attivazione dei link richiesti, oltre che con
“Normattiva”,

IT dirigente individua tra i dipendenti in servizio nella propria struttura un referente che collabori
per ottemperare in modo puntuale agli obblighi di propria competenza.

Il responsabile della trasparenza monitora e vigila che ciascun dirigente sia puntuale
nell’assolvere ai propri adempimenti, sia di elaborazione dei dati che di invio dei medesimi per
la pubblicazione al Sistema Informatico in linea con la tempistica ai sensi di legge come indicata
in tabella.

Il responsabile della trasparenza in caso di inadempienza da parte dei responsabili inviera
segnalazione all’OIV, al vertice aziendale per le attivazioni delle forme di responsabilita.

Il presente programma triennale per la trasparenza e integrita adottato dal Direttore Generale
dell’Azienda con atto deliberativo entro il 31 gennaio 2014, fa parte delle misure individuate per
la prevenzione della corruzione, essendo i due programmi strettamente correlati.
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