
INDAGINE DI CUSTOMER SATISFACTION SUL SERVIZIO DI A CCOGLIENZA 
PERIODO DI RIFERIMENTO DAL 1.01.2013 AL 31.12.2013

"SI RITIENE SODDISFATTO/A DEL SERVIZIO DI ACCOGLIEN ZA  PRESSO IL DIPARTIMENTO MEDICO?"

GRADO DI SODDISFAZIONE
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1° Trim.- Quest. Ritir. n.146MEDICINA I - Quest. Ritirati n° 177
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MEDICINA II - Quest. Ritirati n° 109
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GERIATRIA - Quest. Ritirati n° 147
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CARDIOLOGIA - Quest. Ritirati n° 343


