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 Azienda Qanitaria Locale Rieti

U.0. 5. D, SISTEMA INFORMATICO

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

o 4926 e 28 SET. 2018

Oggetto: Affidamento, ai sensi dell’art. 63 comma 9 lett. b, alla Dedalus Spa della fornitura dei servizi
professionali per e attivita di test ¢ collaudo del sistema Gipse con la piattaforma regionale ADVICE
e del carrello PS Spoke. :

Importo della spesa €21.331,09 Iva Inclusa. (Finanziamento: Determinazione Regione Lazio G17606
del 19 Dicembre 2017 Programma di Miglioramento & Riqualificazione ai sensi dell’art. 1, comma '
185 e s5., Legge 11 dicembre 2016, n.232). e T S -

CIG Z642506D59 ' i

11 Dirigente sottoscrivendo il presente provvedimento, attesta che lo stesso, @ seguito dell'istruttoria effettuata, nella forma
¢ nella sostanza, ¢ totaimente legittimo, ai sensi det’art, 1 della L. 1. 20/1994 e ss.mm.ii., assumendone di conseguenza
la relativa responsabi}ita, gx art. 4, comma 2, L. n. 165/2001, nonché garantendo \"osservanza dei criteri di economicita,
di efficacia, di pubblicita, di imparzialita e trasparenza di cui all’att, 1, comma 1%, L. . 241/1990, come modificato dalta
L. n. 15/2005. Ii-dirigente attesta, aliresi, che il presente provvedimento & coerente con gl obiettivi dell’Azienda ed

assolutamente utile per il servizio pubblico ai sensi defl'art. 1, 1.0 2071994 e ss.mm.ii.;
L’Estensors

Dott.ssa Daisy Di Luca "~ Firma

11 Responsabile dell'U.0.8 D
Ing. Roberto Campo giani Firma

i Direttore della U.O.C. Economico Finanziaria con la sottoscrizione del presente atto attesta che lo stesso
non comporta scostamenti sfavorevoli rispetto al budget €conomico. - (& -
elbudget sl - AV 4o 2019
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Oggetto: Affidamento, ai sens1 dell art. 65 comma 2 fett: b, aita Dedatus Spadelta fornttura-detservizt
professionali per le attivita di test e collaudo del sistema Gipse con la piattaforma regionale ADVICE
¢ del carrello PS Spoke. o

Importo della spesa €21,331,09 Iva Inclusa. {(Finanziamento: Determinazione Regione Lazio G17606
del 19 Dicembre 2017 Programma di Miglioramento e Riqualificazione ai sensi dell’art. 1, comma
385 e ss., Legge 11 dicembre 2016, n.232).

CIG Z642506D59
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DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

Visto I’art. 4, comma 2, del D.Lgs. 3'0 marzo 2001, n. 165 concernente le attribuzioni dei .
dirigenti nelle amministrazioni pubbliche; :

Visto I"Atto Aziendale approvato con DCA n.113 del 18/3/2015 pubblicatd_ sul B.UR.L. n.
33 S.0. n.l del 23 aprile 2015 da cui si rileva l’organizzazione aziendale ed il
funzionigramma; : - '

Vista 1a deliberazione n.7/D.G. del 12,12.2017 di attribuzione delle deleghe al Direttore -
Amministrativo, al Direttore Sanitario-cd-ai dirigentt-delle.strutture aziendali in relazione agli .
incarichi formalmente conferiti ed i conseguenti successivi afti di delega, integrate con

- Deliberazione n. 222/D.G. del 12.03.2018; . ‘ B L

I RESPONSABILE DELLA U.0.8.D. SISTEMAINFORMATICO™ " " %

PREMESSO che: - —

- la Regione Lazio con Determinazione Dirigenziale n. G17606 del 19 dicembre 2017, ha
impegnato ed erogato fonditin favore di amministrazioni locali per fe attivita di “Accessibilita
alle cure domiciliari” e “Qualita delle cure attraverso I'implementazione della Telemedicina™;

- al fine di permettere I'integrazione tra il Sistema di Pgontqi Soccorso Gipse con la piattaforma
 regionale Advice & necessario richiedere alla Dedalus spa:

o fornitura dei servizi 'professionaii per le attivita di test e collaudo dell’ integrazione del
sistema di Pronto Soccarso Gipse con la piattafortha regionale Advice B

o DPostazione Roll-About che permette la comunicazione diretta con il personale medico
specialistico del reparto HUB. | T

"VISTA Uofferta economica della Societa Dedalus Spa (4llegato ) che prevede:

SERVIZI PROFESSIONALL . _ : L Q.ta IMPORTO
. ‘ _ | TOTALE .
Installazione delle procedure di integrazione - © 3GG/U . . € 8.500,00

Test e collaudo integrazione in modalita HL7 tra Advice [ Gipse | 3GG/U

\

Test e collaudo integrazione tramite viste tra Advice / Concerto | 3 GG/U.

Test e collaudo integrézione tramite viste tra Advice / Elektra | 3 GG/U

integrazione tra il sistema Gipse e il sistema RIS propedeutica al { 5GG/U
progetto Advice - ‘




—
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uyuuulua Spa-dellatomituradel servizi
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la piattaforma rsglonale ADVICE

Oggetior Affidanmento, arsersidetart-63commaZiettbral
professionali per le attivita di teste collaudo del sistemna Gipse
¢ del carrello PS Spoke.

Importo della spesa €21.331,09 Iva Inclusa. (Finanziamento: Determinazione Reglone Lazio G17606
del 19 Dicembre 2017 Programma di Miglioramento e Riquahﬁcazwne al sens1 dell’ art 1, comma
385 ¢ ss., Legge 11 dicembre 2016 n.232).
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CARRELLO SPOKE ¢ servizi di installazione [ I S _ €8.984,50 -

Per un totale di € 17.484,50 Iva Esclusa.

-RITENUTO opportuno nominare:

- quale Responsabile Unico del Procedimento Ing. Roberto Camptog_ian.i;

- quale DECIa Sig.ra Cinz'[a Menicucci; .

Il

- DATO-ATTO che la proposta & coerente con 11 v1gente Piano Tnenna[e Aziendale deI}a Prevenzmne
- della Corruzione ¢ del Programma Tnennale per la Trasparenza el Integnté ’

DETERMINA
~1.. Di affidare, ai sensi dell’art. 63 comma. 2 Iett b, aila Dedalus Spa della fornitura dei servizi :

professionali per le attivitd di test e collaudo del sistema Gipse con la piattaforma regionale
ADVICE e del carrello PS Spoke per un totale di e 17.484,50 Iva Esclusa;

2. Di mcludere I’onere del presente provved1mento di € 21.331,09 Iva Inclusa (Finanﬁiaimehto
- Determinazione Regmne Lazio G17606 dél 19 Dicembre 2017 Programma di Migliorameito e
quuahﬂcazmne ai sensi dell’art. 1, comma 385 € 55 Legge 11 dicembre 2016 n.232) sudd1v1so :
nei conti come appresso spec1ﬁcato L -
.- _€10. 370 00 Iva Inclusa nel conto 502020106 “Servizi di assistenza’ mformanca esercizio 201 8
- €10.961,09 Iva Inclusa nel conto 101020901 “Altre immobilizzazioni materiali” esercizio 2018;

3. Di dichiarare il presente provvedunento unmedlatamente esecutivo non essendo sottoposto al
. controllo regionale, ai sensi del combinato disposto dell’art. 30 della L.R. n. 18/94 ¢ successwe'
modificazioni ed integrazioni e degh artt, 21 € 22 della L.R. n. 45/96.

4. D1 d1sp0rre che il presente atto venga pubbhcato nell’albo pretorio on-line aziendale ai sensi
dell’art. 32, comma 1 della legge 18.09.2009, n. 69 e del D. Lgs 14.03.2013 n. 33;

in oggetto D - pet esteso\&/




- VERIFICATA DAL DIRETTORE AMMIN ISTRATIVO O DAL DIRETTORE SANITARIO:

AZIENDA 52 YR+ LOCALF 8

) It DIRETTOREAMMIBATRA /|
1l Direttore Amministrativo: Dott.ssa Anna Petti ' {Do a Petti}:
: . _

, EJ I Direftore Sanitario: Dott. Vincenzo Rea -

28 SET 2%
W8 SEL Yo

La presente Determinazione ¢ inviata al Collegio Sindacale in data
La presente Detenminazione & esecutiva ai sensi di legge
. A}

Ld preserite Determinazione viene pubblicata all’albo pretorio on-line aziendale ai sensi dell’art.-32;

corzma 1, della legge 18.09.2009,.n. 69 e del D.Lgs 14.03.2013 n. 33 in data '

inoggetto-[j . pere-steso [__kjl . I ‘ I ¢ “\ ’2018
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HEALTHCARE SYSTEMS GROUP

/ ' \ Spett.le
Dir. Commerciale: Gabriele DI Giuseppe _

Callufare: 3487415703 , ASL di Rieti
e-mail: gabiiele.digiuseppe@dedalus.eu . .
. Via del Terminillo, 42

Account Manager: Giulio Marcelli 02100 ~ Rieti
Cellulare: 3425113130
e-mail; giulio.marcelli@dedalus.eu

Data offerta: 21709/2018 ‘
@'”'LO"‘ Revid del 05/09/2613 Alla c.a. Ing. Roberto Campogiani

Oggetto: Offefta economica per la fornitura del servizi professionali per le attivitd di test e
collaudo dell’integrazione del sistema di Pronto Soccorso Gipse con la piattaforma regionale
Advice, Quotazione opzionale del Carrello Spoke di Pronto Soccorso.

A seguito degli incontri avvenuti ed in riferimento al progetto Advice e alla Determinazione della
Regione Lazio 19 dicembre 2017, n. G17606 “Programma di miglioramento e riqualificazione ai
sensi dell'art. 1, comma 385 e ss., Legge 11 dicembre 2016, n. 232", ci & gradito trasmetterVi la
nostra migliore offerta per la fornitura dei servizi professionali per le attivita di test e collaudo
delle procedure di integrazione tra il sistema di Pronto Soccorso Gipse e la piattaforma Advice
{secondo le specifiche concordate con la societa regionale LazioCrea). -

Inoltre, come indicato dal “Programma i Miglioramento”, viene quotato il Carrello Spoke di-Pronto
soccorso per ottimizzare il colloguio tra lo specialista del PS. “Spoke” con lo specialista della
struttura sanitaria “Hub” {quotazione che & presente anche sulla piattaforma Mepa).

Rimanendo a disposizione per eventuali ulteriori chiarimenti o informazioni, inviamo { nostri
cordiali saluti,

Sago Informatica Sanitaria S.r.l.
‘Account Manager Direzione Area Territoriale Centro Italia

A Waedd2 - - | Eﬁw’ _'ff-a e “ﬁ““
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HEALTHCARE SYSTEMS GROUP

CORRIPSETTIVI ECONOMICI

INTEGRAZIONE GIPSE / ADVICE

Dedalus garantir3, entro il 30 settembre, le attivita di test e collaudo delle seguenti integrazioni
che verranno realizzate tra il sistema Gipse e la piattaforma Advice:

¢ Richieste di consulenze da Gipse verso la piattaforma Advice e refertazione delle
consulenze dalla piattaforma Advice verso il sistema Gipse attraverso messaggi HL7

e Estrazione dei risultati di laboratorio analisi da parte di Advice dalle “viste Oracle” che
verranno implementate sul DB di Gipse

Invece i test tra la piattaforma Advice e le viste Oracle di Gipse per i risultati prodotti dal sistema
RIS Elektra, verranno realizzate e testate non appena sara effettuato I'avviamento del nuovo
sistema, previsto per la data del 22 ottobre.

Per Pattivitd di installazione delle procedure di integrazione, test e collaudo sono richieste le
seguenti giornate di servizi professionali: :

%nstallazione delle procedure di 3 GG/U
integrazione
Test e collaudo %ntegraZIpne in modallta HL7 tra 366/U o
Advice / Gipse - TR
Testl e collaudo integrazione tramite viste tra 3GG/U €8.500,00
Advice / Concerto : :
Test e collaudo integrazione tramite viste tra R
Advice / Elektra - .- : m 3 GG/U— :
Integrazione ira il sistema Gipse e il sistema RIS

. . 5 GG/U
propedeutica al progetto Advice

CARRELLO PS SPOKE

Nel’ambito del nuovo servizio di Telemedicina “Advice” che la Regione Lazio sta attivando su tutte
le strutture sanitarie, organizzato secondo un’architett‘ura che vede realta operative come | medici
di Pronto Soccorso (Spoke) ed i medici consulenti dei Reparti (HUB), Vi proponiamao la fornitura di
un “carrello multifunzionale” ed una postazione di lavoro completa di monitor dicom, che facilita
la comunicazione e la trasmissione di informazioni/dati tra gli attori coinvolti nel processo.

Dedalus $.p,A. con Socio Unico
Sede Legale: Via di Collodi 6/¢ — 50241 Fisenze » Tel +39 055 42471 « Fax +39 Q55 451660 « info@dadalus.eu = wawwidedalus.eu
Capitale scciale € 11.634.062 iv. » REA Firenze 591564 :
Codice fiscale. partita iva e registro imprese 65994810488
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HEALTHCARE SYSTEMS GROUP

Postazioni di Lavoro per il Pronto Soccorse “SPOKE”

Postazione Rolli-About che permette la comunicazione diretta con il

personale medico specialistico del reparto HUB,

Tale soluzione si compone di:.

n. 1 Telecamera HD con PTZ (Pan-Tilt—2Zoom) il quale permette di
muovere la telecamera e effettuare operazioni- di Zoom-In e
Zoom- Out.

n. 1 Monitor, per la videoconferenza con il medico per una
comunicazione ottimale: |

Microfono direzionale e diffusori acustici,

Batteria, che offre un’autonomia a pieno carico anche se
scollegato dalla rete elettrica.

Tale postazione & predisposta per essere posizionata di fronte al letto

del paziente ad una distanza di circa 1,5m. Una volta attivata la

connessione video con 'HUB di riferimento, il personale medico del PS

“Spoke” ha la possibilita di dedicarsi, senza impedimenti, al confronto
con il collega specialista del Reparto HUB, potendo disporre di una
postazione di lavoro stabile e faciimente trasportabile. A quel punto il

medico specialista del Reparto HUB é direttamente in contatto con il paziente e sara in grado di

procedere con la visita specialistica.

CARRELLO ERGOTRON
RIPIANO TELECAMERA ERGOTRON
TELECAMERA ~ . | . AXIS
PC SHUTTLE SHUTTLE

Csal:;":('f MONITOR = .. .  DELL
USB SOUNDBAR DELL
TASTIERA -~ . | 57 TRUST
MICROFONO ' - KARMA
Servizl Installazione

€ 8.984,50

Sede Legale: Via di Collodi 6/c - 50141 Firenze + Tel +39 055 42471 + Fax +39 055 451660 » info@dadalus.eu » www.dedalus.eu

Dedatus $.p.A. con Soclo Unlco

Capitale sociale € 11.634.062 iv. » RE.A. Firenze 591564
Codice fiscale, parita iva e registro imprese 05994810488
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HEALTHCARE SYSTEMS GROUP

- CONDIZIONI DI FORNITURA:

Validita delf’ offerta:

30 giorni data offerta

Tempi di consegna
dei prodotti/per 'erogazione dei
servizi:

60 giorni lavarativi da ricevimento Vs. ordine

Modalita di fatturazione e termini
di pagamentao:

La fattura relativa alla licenza d’uso verrd emessa al rilascio del
codice di autorizzazione e alla data di installazione

i canone di manutenzione sard fatturato in via annuale anticipata.
Le attivitd presso la Vs, sede saranno fatturate a consuntivo mensile
in base al loro reale utifizzo.

I Termini di Pagamento sono 60 giorni data ricevimento fattura
come previsto dal D.L.vo 192/2012

Garanzia:

1 anno calcolata dal giorno di awio in produzione

Dedalus 5.p.A. con Soclo Unico
Sede Legate: Via gi Collodi 6/¢ - 50141 Firenze » Tel. +39 055 42471 » Fax +39 055 451660 » info@dadalus.eu » wenvidedalus.eu
Capitate soclale € 11634062 iv. « R.EA. Firenze 531564
Codice fiscale. partita iva e registro imprese 05594810488
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EALTHCARE SYTEMS GROUP

Condizioni Generali di fornitura

-1. Licenze d’uso del software applicativo o modifiche a software

o Modalita di cessione delle licenze d’uso (0 ampliamenti di licenze d’uso} — Le licenze di uso
concesse sono esclusive e non trasferibili. Sulla base della: licenza d'uso I'Utente &
autorizzato ad utilizzare i prodotti e la relativa documentazione ma non diviene in alcun
modo proprietario degli stessi. Ogni licenza d’uso concessa & limitata all'uso da parte
dell'Utente per scopi propri. E espressamente escluso dalla licenza, salvo diversa
indicazione, la cessione o il trasferimento a terzi. La concessione di licenza d'usc non
include: studi di fattibilith; eventuali personalizzazioni ai prodotti forniti; collegamenti con
altre procedure preesistenti o di futura installazione; formazione del personale del Cliente;
reperimento e caricamento dei dati iniziali; assistenza all'avviamento; assistenza tecnico-
sistemistica. DEDALUS fornisce i prodotti software in formato eseguibile e non in-formato
sorgenti. L'eventuale fornitura del formato sorgente di alcuni programmi, qualora avvenga,
non potra comunque essere considerata un impegno da parte di DEDALUS a continuare a
produrre tale formato nel caso di aggiornamenti e nuove versione di prodotti.

o Installazione del prodotto — Con il termine "installazione" si intende esclusivamente il
corretto caricamento sul'elaboratore dell’'Utente del prodotto software funzionante.
L'installazione non comprende la predisposizioné dell'ambiente operativo, la definizione
degli archivi ed il reperimento e caricamento dei dati delf'Utente. Tali attivita sono
effettuate a cura dell'Utente. A richiesta dell'Utente DEDALUS conferma la propria
disponibilita a fornire I'assistenza tecnica a tali ulteriori attivita che potranno essere offerte
separatamente come Fornitura di servizi tecnico/applicativi. Al-termine dell'installazione
'DEDALUS alla presenza di un incaricato dell'Utente verifica che i prodotti siano
correttamente installati. All'esito della verifica & redatto un verbale sottoscritto dall'Utente
e da Dedalus. Qualora il singolo prodotto software fosse composto da pit moduli la
corretta installazione & riferita a tutti i moduli che lo compongono.

¢ Limitazione di responsabilita — Fermi restando i limiti inderogabili di legge, considerato che
i programmi applicativi sono prodotti complessi, il controllo sull'uso corretto delle
procedure nonché sulle modifiche e sugli aggiornamenti successivi, rimane a completa ed
esclusiva responsabilith dell'Utente, DEDALUS esclude ogni responsahilita per danni diretti
o indiretti subiti dall'Utente in conseguenza dell'uso o del mancato uso dei prodotti
software. .

¢ Garanzia programmi (valida se non definito diversamente nelle ‘condizioni di fornitura
dell’offerta}) — | prodotti {programmi applicativi) forniti da DEDALUS sono soggetti a
garanzia per un periodo di 12 (dodicil) mesi a decorrere dalla data di installazione del
prodotto. In caso di installazione frazionata di sottosistemi costituenti il prodotto, il
periodo di garanzia verra applicato sul singeli moduli del sottosistema intanto installato. La
garanzia comprende ['obbligo da parte di’ DEDLUS di eliminare difetti che possono
insorgere nel corso dell'uso dei programmi, senza ulteriori addebiti oltre i corrispettivi
pattuiti per 'uso degli stessi. | difetti rilevati dovranno essere segnalati con la massima
tempestivitd con indicazione delle caratteristiche del loro verificarsi. La garanzia non

Dedalus S.p.A. con Socio Unico
Sede Legale: Via di Collodi /¢ - 50141 Firenze » Teb +39 (055 42471 « Fax +39 055 451660 « info@deadalus eu » vavw.dedalus eu
Capitale sociale € 11.634.062 kv, « REA Firenze 531564
Codice fiscale, partita va e régistro imprese 05994810488
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HEALTHCARE SYSTEMS GROUP

comprende {a fornitura di nuove versioni di programmi, moduli aggiuntivi o migliorie al
prodotto, nonché le prestazioni di servizi collaterali utili a rendere le applicazioni
compatibili con le procedure derivanti da leggi o da regolamenti a cui I'Amministrazione

debba ottemperare. La garanzia & condizionata al corretto funzicnamento dell'elaboratore,

del software di base ed al corretto uso del sistema da parte dell'Utente.

2. Fornitura servizi tecnico/applicativi
e Definizione della prestazione — In relazione all’utilizzo delle apparecchiature e dei
programmi applicativi e per lo sviluppo dei sistemi automatlzzatl in sintesi per servizi
tecnico/applicativi si intende:
a) la progettazione e sviluppo di sistemi informativi in relazione alle specifiche dei piani
d’informatizzazione predisposti;
b) Vassistenza alle problematiche legate alle caratteristiche funzionali delle singole
_procedure installate sul elaboratore dell’Utente;
¢) la formazione e {'addestramento alle funzionalitd dei prodotti applicativi acquisiti in
base ai fabbisogni dell’Utente.
¢ Rendicontazione per la Fatturazione e Pagamento
In caso di erogazione del servizio a consumo: Per ogni intervento effettuato & compilato un
rapporto di attivita che contiene le informazioni relative all'intervento effettuato ed alla
sua durata. 1l Cliente e DEDALUS firmano il rapporto di attivita, una copia viene lasciata al
Cliente. Sulla base dei rapporti di attiviti sono emesse la relative fatture.
in caso di erogazione del servizio a corpo: DEDALUS predispone ed invia al Cliente un
prospetto riassuntivo dei singoli interventi da cui risulta lo stato di avanzamento della
fornitura. '

v

Tracciabilitd dei flussi finanziari - legge 13 agosto 2010 n. 136 (applicabile per forniture rivolte
alla Pubblica Amministrazione)

In applicazione alle disposizioni dell’'art. 3 della legge 136 del 13 Agosto 2010 e successive
modifiche, per assicurare la tracciability dei flussi finanziari finalizzata a prevenire infiltrazioni
" criminali, gli appaltatori, i subappaltatori e i sub contraenti deila filiera delle imprese interessati ai
favori alle forniture e ai servizi pubblici devono utilizzare uno o pill conti correnti bancari o postali
dedicati, anche non in via esclusiva, alle commesse pubbliche.

Tutti i movimenti finanziari relativi ai lavori, al servizi e alle forniture pubbliche devono essere
registrati sui conti correnti dedicati accesi presso banche o presso la societa Poste ltaliane Spa..
Atteso, quindi, che il rapporto contrattuale che si verra a creare tra DEDALUS e il Cliente & da
intendersi automaticamente integrato con le clausole di tracciabilita previste dai commi 8 ¢ 9
dell’art. 3 della citata legge, DEDALUS si assume gli obblighi di tracciabilitd dei flussi finanziari
trasmettendo tempestivamente i dati identificativi del conto corrente dedicato ( o pili di uno ), sul
quale dovranno essere effettuate le transazioni finanziarie tra le parti relative allordine in
oggetto, nonché le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di esso. Tale
comunicazione verra fatta nei modi e nei tempi comunicati dal Cliente a seguito dell’emissione dei

Dedatus S.p.A. con Socloe Unico

Capitale scciate € 11634.062 iv. « REA Firenze 501564
Codice fiscale. parfita iva e regisiro imprese 05994810488
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HEALTHCARE SYSTEMS GROUP

codici CIG (codice identificativo di gara), e Cup {codice unico di progetto} associati ad ogni
fattispecie contrattuale obbligatori a prescindere dall'importo e dalia natura della spesa.

Inquadramento delle attivita r[spetto al D.lgs 196/2003

La particolare delicatezza dei dati trattati per mezzo dei prodotti sofware DEDALUS impone un alto
livello di attenzione per garantire il pieno rispetto degli obblighi imposti dalla normativa in vigore
in tema di privacy.

A tal proposito, per quanto concerne Pattribuzione di incarichi e responsabilita, si rileva che alcune
attivitd di aggiornamento, manutenzione ed assistenza comportano la possibilita di accesso da
parte di DEDALUS ai dati trattati dal Cliente/Titolare con i sistemi ed i prodotti sofware oggetto
della presente offerta {es.: conversione o ripristino data base, recupero dati, etc.).

Rispetto a tali attivita il Cliente nella sua qualitd di Titolare del trattamento di dati personali ai
sensi del D, Lgs, n. 196/2003, con ['accettazione della presente offerta (tramite sua
sottoscrizione o emissione di ordine) procede a nominare DEDALUS “Responsabile” secondo
quanto citato all'art. 29 del suddetto decreto, relativamente ai trattamenti di dati personali
strettamente necessari all'esecuzione dei servizi oggetto dell’offerta, La presente nomina & riferita
unicamente alle attivita di cui alla presente offerta.

In ottemperanza a quanto prescritto dalla normativa in tema di tutela del dati personali, il
DEDALUS sara tenuta a:

o informare prontamente il Cliente/Titolare di ogni questione rilevante ai fini della legge in
parola (richieste del Garante, ispezioni delle Autorita, etc.) inerente il servizio;

* trattare i dati personali nel pieno rispetto della normativa sulla protezione dei dati
personali in vigore, operando nell'assoluto rispetto della riservatezza di qualsiasi dato o
informazione, ovvero, di quant'altro venga a conoscenza per effetto dei servizi svolti;

¢ nelllambito delle proprie competenze e aree di responsabilita, individuare
nominativamente e formare, come previsto, le figure attive (“Incaricati al trattamento”)
‘che saranno tenute a;

- operare nell' assoluto rispetto della rlservatezza di qualsiasi dato o informazione, ovvero,
quant'altro vengano a conoscenza per effetto delle attivita svolte nell'ambito delle proprie
competenze;

- trattare | dati attenendosi alle misure di sicurezza, norme di comportamento e
regolamenti interni predisposti e periodicamente aggiornati dall'azienda;

¢ dare piena applicazione, per quanto di sua competenza, alle misure di sicurezza di cui agli
artt. 31-32-33-34-35-36 del D. Lgs n. 196/2003 ed al disciplinare tecnico Allegato B allo
stesso D. Lgs 30/06,/2003 n. 196 e sue modifiche ed integrazioni.

La maggior parte delle operazioni collegate all’esecuzione dei servizi sono qualificabili come
“occasionali interventi di manutenzione su sistemi software”, conseguentemente gii incaricati
DEDALUS non rientrano della definizione di “Amministratore di Sistema” disciplinata dal
Provvedimento a carattere generale del Garante Per La Protezione Dei Dati Personali datato
27/11/2008 avente ad’ oggetto <<Misure e accorgimenti prescritti ai titolari dei trattamenti
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effettuati con strumenti elettronici relativamente alle attribuzioni delle funzioni di Amministratore
di Sistema>>; ' ' '

Fanno eccezione i casi in cui i servizi hanno caratteristica di continuit, prevedendo un alto
numero di interventi, e/o il modello organizzativo scelto conferisce agli addetti del Fornitore una
autonomia operativa tale da qualificarli a quali “Amministratori di Sistema” {cio pud accadere ad
esempio per le attivitd on site o in relazione alle procedure scelte per gli interventi in trasmissione
dati); sono delegati i compiti di cui al punto 2 del citato provvedimento, in particolare:

~- individuare, ove necessario con l'apporto del Cliente, tra i propri addetti i soggetti che
rivestono la qualifica di “Amministratore di Sistema” procedendo alle relative designazioni
individuali; ‘ 7

.- tenere aggiornato l'elenco degli Amministratori di Sistema completo degli estremi
identificativi delle persone fisiche e delle funzioni ad esse attribuite; I'elenco potra essere
trasmesso al Cliente solo su sua espressa richiesta;

- procedere, per quanto di propria competenza alla verifica almeno annuale dell’operato
degli Amministratori di Sistema e fornire al Titolare tutte le informazioni necessarie a
supportarlo nei controlli da Lui eventualmente svolti attraverso I'esame delle registrazioni
degli accessi logici, considerando che, salvo diversi accordi opportunamente
contrattualizzati, la “adozione di sistemi idonei alla registrazione degli accessi logici
(autenticazione informatica) ai sistemi di elaborazione e agli archivi da parte degli
amministratori di sistema” resta owiamente di competenza del Cliente/Utente essendo i
sistemi e gli ambienti operativi di sua pertinenza '

DEDALUS avra assoluta discrezionalita nella scelta e nell’organizzazione dei criteri, degli strumenti
e delle modalita con cui aperare il trattamento ed adottare le misure di sicurezza, A tal proposito
DEDALUS potra delegare le fasi dei servizi o specifiche operazioni a collaboratori/societd sue
fornitrici {facenti parte della o collegati alla sua struttura organizzativa) cui potra conferire nomina
a responsabile ex art. 29 D. Lgs. 196/2003 e che saranno tenute a loro volta, a dare piena
applicazione al D. Lgs. 196/2003 e ad ottemperare alle condizioni sopra riportate.

‘Non sono contemplate dalla presente nomina attribuzioni e responsabilita circa I'esattezza,
'aggiornamento, la completezza e la non eccedenza dei dati trattati per mezzo dei sistemi e
prodotti software di cui alla presente offerta rispetto alle finalita connesse al loro trattamento, che
restano ovviamente in capo al Cliente (Titolare del trattamento) come, peraltro, I'ottemperanza
agli altri obblighi non elencati nel presente documento ed imposti dalla normativa (come
informativa (art. 13 D. Igs. 196/2003] e acquisizione del consenso dell'interessato [artt. 23-24 e
26], etc.)

Sicurezza;
In mancanza di comunicazione da parte del Committente, riterremo che nell’ambito in cui siamo
eventualmente chiamati ad operare non sussistono rischi, ai sensi del D.Lgs. 81/2008, ad esclusiva
responsabilita del Committente ‘ :
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Esclusioni:
E escluso tutto quanto non espressamente indicato nella presente offerta.
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