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CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO
ART.1 - OGGETTO
Il presente capitolato tecnico ha per oggetto:
“Manutenzione Hardware DELL e Servizi Professionali — 24 mesi”
- CIG: 837702293C
Importo a base di gara: € 51.000,00 (lva esclusa)
ART. 2 - DESCRIZIONE DELLA FORNITURA

Si richiede I’attivazione del servizio di Manutenzione Hardware DELL e Servizi Professionali — 24
mesi (per il periodo 01/09/2020 — 01/09/2022), per i seguenti dispositivi:

Voce | Descrizione Q.ta
01 2 Yr Supporto Ufficiale DELL di tipo ProSupport and Next Business Day On-
Site Service per EX OPP dal 01/09/2020 per | seguenti sistemi: 01
Descrizione Service Tag
Chassis M1000 BZY40D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A1) BZZ20D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A2) BZZ50D2
BROCADE M5424 (Slot B1) BZT60D2
BROCADE M5424 (Slot B2) BZT20D2
Dell M630 Lama 1 BZV50D2
Dell M630 Lama 2 BZX30D2
Dell M630 Lama 3 BZX20D2
Dell M630 Lama 4 BZV30D2
Dell Poweredge R430 9FM40D2
Testa Nas1 Dell Storage NX3330 9HB50D2
Testa Nas2 Dell Storage NX3330 9H730D2
Compellent SC4020(include Storage Center SW Base License Support | HYQVH82
+ Remote Data Protection Base License Support)
Enclosure SC200 BRK50D2
Enclosure SC400 FSBHFV?2
Enclosure SC420 FS8DFV2




02 2 Yr Supporto Ufficiale DELL di tipo ProSupport and Next Business Day On- 01
Site Service per PO. di Rieti dal 01/09/2020 per | seguenti sistemi:

Descrizione Service Tag
Chassis M1000 BZ840D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A1) BZH30D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A2) BZG70D2
BROCADE M5424 (Slot B1) BZF60D2
BROCADE M5424 (Slot B2) BZD70D2
Dell M630 Lama 1 BZ410D2
Dell M630 Lama 2 BZH60D2
Dell M630 Lama 3 BZ360D2
Dell M630 Lama 4 BZJO0OD2
Dell Poweredge R430 9FD70D2
Testa Nas1 Dell Storage NX3330 9H780D2
Testa Nas2 Dell Storage NX3330 9H810D2
Compellent SC4020(include Storage Center SW Base License Support
+ Remote Data Protection Base License Support) 37QVH82
Enclosure SC200 9LW30D2
Enclosure SC400 FSBHFV2
Enclosure SC420 FS8DFV2

03 Professional Service for: 01

1. Attivita di assessment dell’infrastruttura per:

- Verifica delle versioni di firmware correnti di tutti i componenti HW e
della versione dell’istanza VMware installata.

- Definizione delle versioni di HW Firmware e di SW VMware da
installare in accordo con la matrice di compatibilita ufficiali rilasciate
da Dell-EMC

- Rilascio del piano di upgrade

2. Attivita HW Firmware Upgrade: aggiornamento all’ultima release stabile
e certificata da Dell in accordo con le matrici di compatibilita ufficiali e
compatibile con la versione di VMware installata

3. Attivita SW VMware Upgrade: aggiornamento software VMware
(vCenter, ESXi) all’ultima release stabile e certificata compatibile con i
sistemi Hardware Dell

4. Verifica delle funzionalita Business Continuity

Nota: sottoscrizione di supporto Ufficiale VMware attiva




REQUISITI DI PARTECIPAZIONE:
1. Certificazione di Partner Gold Dell-EMC
2. VMware Enterprise Solution Provider con certificazione VCP

3. Elenco delle principali forniture e attivita professionali erogate nel triennio precedente dal quale
risulti la messa in opera di almeno un’infrastruttura in Business Continuity analoga a quella su cui
verranno eseguite le attivita professionali richieste.

4. Per lattivita di aggiornamento HW ¢ richiesto I’intervento e la supervisione dei tecnici della casa
madre Dell-EMC

ART. 3- DOCUMENTAZIONE TECNICA

Il concorrente deve fornire la documentazione tecnica che elenchi nel dettaglio tutte le
caratteristiche del servizio offerto, che dovranno corrispondere a quanto richiesto nel presente
capitolato.

ART. 4 - OFFERTA ECONOMICA

La societa che intende partecipare alla gara deve far pervenire a questa ASL mediante RDO MEPA,
la propria offerta contenente la quotazione riferita ai servizi richiesti.

Art. 5 - FATTURAZIONE

Si precisa che la fattura dovra essere emessa obbligatoriamente in modalita elettronica, utilizzando
il Codice Univoco Ufficio UEX1HE. Rispettando il seguente piano di fatturazione:

Fatturazione annuale

n. 2 fatture annuali

50% all’attivazione del contratto

50% entro il 30.06.2021

Art. 6 - LIQUIDAZIONI E PAGAMENTI

Il pagamento delle fatture sara effettuato a mezzo mandato a 60 (sessanta) giorni dalla data
ricevimento della fattura.

L’azienda fornitrice dovra aver aderito alla Disciplina uniforme delle modalita di fatturazione e di

pagamento dei crediti nei confronti della Aziende Sanitarie Locali, attraverso [’accettazione
espressa della Disciplina uniforme, come previsto dal DCA U00006 DEL 02/01/2018.




Art. 7 - DEPOSITO CAUZIONALE DEFINITIVO

A garanzia dell’esatto adempimento del servizio, ai sensi dell’art. 103 del D.Lgs. m. 50/2016
e s.m.i., I’aggiudicataria dovra provvedere alla costituzione di un deposito cauzionale
definitivo pari al 10% dell’importo contrattuale di fornitura.

La fidejussione bancaria o la polizza assicurativa, che dovra avere validita per tutta la durata
del contratto deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva
escussione del debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2, del
Codice Civile, nonché I’operativita delle garanzie medesime entro 15 (quindici) giorni, a
semplice richiesta scritta dell’Azienda USL. La garanzia copre gli oneri per il mancato o
inesatto adempimento e cessa di avere effetto solo a seguito del riscontro di regolare
esecuzione.

Art. 8 - CESSIONE DEL CREDITO

11 contratto che consegue all’aggiudicazione di gara esclude in modo esplicito e formale la cessione
dei crediti della Ditta aggiudicataria, a qualsiasi titolo e per qualsivoglia motivo, se non

preventivamente e formalmente autorizzati dall’ Azienda Sanitaria (art. 1260 del C.C.).

Art. 9 - IPOTESI DI RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

L’Azienda USL si riserva la facolta di risolvere, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 c.c., qualora
una determinata obbligazione e/o prestazione e/o servizio, oggetto dell’appalto non sia adempiuta o
esattamente adempiuta, secondo le modalita previste dalla presente lettera invito.
La risoluzione del contratto potra avvenire per i seguenti motivi, enunciati a titolo esemplificativo e
non esaustivo:

- Applicazione dell’art. 108 del D.Lgs. m. 50/2016 e s.m.i

- Ragioni di pubblico interesse e di cui alla insindacabile valutazione da parte dell’ Azienda USL di

Rieti;

- Inadempimento (es. mancata attivazione del servizio, personale non in regola con le disposizioni

vigenti in materia);
- Sospensione o0 abbandono del servizio;
- Sopravvenuta incapacita giuridica dell’appaltatore;

- Utilizzo di materiale o attrezzature non in conformita alle vigenti normative;

- Incapacita o negligenza nell’espletamento del servizio (con ripercussioni sull’esatto adempimento

dello stesso);

- Comportamento scorretto degli addetti al servizio nei confronti degli utenti o di dipendenti

dell’Azienda USL di Rieti;



ART. 10 - OBBLIGHI DERIVANTI DAL D.P.R. N. 62 DEL 16 APRILE 2013
“REGOLAMENTO RECANTE CODICE DI COMPORTAMENTO DIPENDENTI
PUBBLICI, A NORMA DELL’ART. 54 DEL DECRETO LEGISLATIVO 30 MARZO 2001,
N. 165”

La Societa Fornitrice, ai sensi dell’art. 2, comma 3, del D.P.R. n. 62 del 16 aprile 2013, con
riferimento alle prestazioni oggetto del presente contratto, prende atto del Codice di comportamento
dei dipendenti pubblici, adottato dall’Azienda USL di Rieti con atto deliberativo n. 89/DG ff. del
31/01/2014, reso disponibile sul sito internet aziendale e si impegna ad osservare ed a fare osservare
ai propri collaboratori, a qualsiasi titolo, gli obblighi di condotta in esso previsti.

A tal fine la Societa Fornitrice si impegna a trasmettere e mettere a disposizione il richiamato
codice aziendale ai propri dipendenti e collaboratori a qualsiasi titolo impiegati nell’appalto.
La violazione degli obblighi di cui al D.P.R. n.62/2013 costituisce causa di risoluzione del
contratto.

L’Azienda SL, verificata ’eventuale violazione, contesta per iscritto il fatto alla Societa Fornitrice
assegnando un termine non superiore a dieci giorni per la presentazione di eventuali
controdeduzioni. Ove queste non fossero presentate o non risultassero accolte 1’ Azienda USL, fatto
salvo il risarcimento dei danni subiti, procedera alla risoluzione del contratto.

ART. 11- CLAUSOLA ANTI PANTOUFLAGE

Con riferimento all’articolo 53, comma 16-ter, del D. Lgs. 165/2001, la Societa aggiudicataria,
sottoscrivendo il presente contratto, attesta di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o
autonomo e comunque di non aver conferito incarichi ad ex dipendenti che hanno esercitato poteri
autoritativi o negoziali per conto della Committente e/o della Stazione Appaltante nei propri

confronti per il triennio successivo alla cessazione del rapporto.

Art. 12- OBBLIGHI DELL’APPALTATORE RELATIVI ALLA TRACCIABILITA DEI
FLUSSI FINANZIARI

Ai sensi dell’art. 3 della Legge n. 136 del 07/09/2010 e s.m.i., cosi come modificato dalla Legge n. 217

del 17/12/2010, a pena di nullita assoluta del contratto stipulato, I’operatore economico aggiudicatario €

tenuto al rispetto degli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari.

L’aggiudicatario deve rendere gli estremi identificativi dei conto correnti "dedicato” alla presente

commessa pubblica e le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di essi.

Qualora, nel corso del rapporto contrattuale, si dovessero registrare modifiche agli estremi identificativi

anzi detti, queste devono essere comunicate entro 7 giorni.



L’aggiudicatario deve riportare il codice CIG assegnato a ciascun lotto, in tutte le comunicazioni e
operazioni relative alla gestione contrattuale, e in particolare nel testo dei documenti di trasporto e delle
fatture.

L’aggiudicatario deve verificare che nei contratti sottoscritti con i1 subappaltatori e 1 subcontraenti della
filiera delle imprese a qualsiasi titolo interessate al servizio in oggetto, sia inserita, a pena di nullita
assoluta, un’apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi
finanziari di cui alla legge sopra richiamata.

Art. 13- REQUISITI GENERALI DI PARTECIPAZIONE

Al fine della partecipazione alla gara in oggetto, ai sensi degli artt. 46 e 47, 75 e 76 del D.P.R.
28.12.2000, n. 445 e ss.mm.ii., consapevole delle responsabilita penali cui pud andare incontro nel caso di
dichiarazioni mendaci, nonché’ delle conseguenze amministrative di esclusione dalle gare di cui al d.Igs.
50/2016 e alla normativa vigente in materia, il partecipante sottoscrivendo questo capitolato dichiara di

non trovarsi in nessuna delle cause di esclusione di cui all’art. 80 del D.Lgs n. 50/2016.
Art. 14- RINVIO A NORME VIGENTI

Per quanto non espressamente previsto si rinvia al decreto legislativo 50/2016 e alla normativa

statale e regionale vigente in materia.

Art. 15- FORO COMPETENTE

Il Foro competente per tutte le controversie giudiziali che dovessero insorgere in dipendenza della
presente lettera invito, sara esclusivamente quello di Rieti.

Art. 16- ACCETTAZIONE

La societa aggiudicataria accetta tutte le clausole sopra riportate, nessuna esclusa od eccettuata.
Letto, approvato, si sottoscrive digitalmente per accettazione.
Il presente capitolato dovra essere firmato digitalmente e allegato alla Documentazione

Amministrativa.
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