ALLEGATO 1
DECLARATORIE DELLE CATEGORIE E PROFILI®¥

CATEGORIA A

DECLARATORIA

Appartengono a questa categoria i lavoratori che ricoprono posizioni
di lavoro che richiedono capacita manuali generiche per lo svolgi-
mento di aitivitd semplici ed autonomia esecutiva e responsabilita,
nell’ambito di istruzioni fornite, riferita al corretto svolgimento della

propria attivita.
PROFILI PROFESSIONALI

Ausiliario specializzato
Svolge le attivita semplici di tipo manuale che richiedono una normale

capacita nella qualificazione professionale posseduta, quali, ad

(93) L’allegato sostituisce I’ Allegato 1 del CCNL 7.4.1999 per effetto dell’articolo 9
- Trasformazione dei posti e passaggi - del CCNL 2° biennio 2000/ 2001 e in base al
disposto dell’articolo 5 del presente CCNL, nonché con le modifiche conseguenti al-
I"articolo 4 del presente CCNL, relativo all’istituzione del profilo di Operatore socio
sanitario. L’allegato 1 & stato successivamente modificato anche dal CCNL 19 aprile
2004 che ha sostituito tutta la parte relativa alla categoria C.
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esempio, l'utilizzazione di macchinari e attrezzature specifici, la puli-
zia e il riordino degli ambienti interni ed esterni e tutte le operazioni
inerenti il trasporto di materiali in uso, nell’ambito dei settori o servizi
di assegnazione, le operazioni elementari e di supporto richieste, ne-
cessarie al funzionamento dell'unita operativa.

L'ausiliario specializzato operante nei servizi tecnico-economali pud
essere adibito alla conduzione di autoveicoli strumentali alla propria
attivita e alla loro piccola manutenzione;

L'ausiliario specializzato operante nei servizi socio-assistenziali prov-
vede allaccompagnamento o allo spostamento dei degenti, in rela-
zione alle tipologie assistenziali e secondo i protocolli organizzativi
delle unita operative interessate.

Commesso
Svolge attivita di servizio e supporto nell'ambito dell'unita operativa di

assegnazione quali, ad esempio, la apertura e la chiusura degli uffici
secondo gli orari stabiliti, il servizio telefonico e di anticamera, nonché
'accesso del pubblico negli uffici, il prelievo e la distribuzione della
corrispondenza, la riproduzione e il trasporto di fascicoli, documenti,
materiale e oggetti vari di ufficio, il mantenimento dell'ordine dei locali
e delle suppellettili di ufficio, disimpegnando mansioni elementari di
manovra di macchine ed apparecchiature.

MODALITA DI ACCESSO ALLA CATEGORIA A:
* dall'esterno, attraverso le procedure della legge 56/1987 e suc-

cessive modificazioni ed integrazioni

REQUISITI CULTURALI E PROFESSIONALI:
Assolvimento dell'obbligo scolastico o diploma di istruzione seconda-

ria di primo grado.
CATEGORIA B

DECLARATORIA

Appartengono a questa categoria i lavoratori che ricoprono posizioni
di lavoro che richiedono conoscenze teoriche di base relative allo
svolgimento dei compiti assegnati, capacita manuali e tecniche speci-
fiche riferite alle proprie qualificazioni e specializzazioni professionali




nonché autonomia e responsabilita nell’ambito di prescrizioni di mas-
sima ;

Appartengono altresi a questa categoria - nel livello B super (Bs) di
cui alla tabella allegato 5 - i lavoratori che ricoprono posizioni di lavo-
ro che comportano il coordinamento di altri lavoratori ed assunzione
di responsabilitd del loro operato ovvero richiedono particolare spe-

cializzazione.

PROFILI PROFESSIONALI DELLA CATEGORIA B

QOperatore tecnico
Con riguardo ai rispettivi settori di attivita e mestiere di appartenenza,

individuati dalle singole aziende ed enti in base alle proprie esigenze
organizzative, svolge attivita ed esegue interventi manuali e tecnici,
anche di manutenzione, relativi al proprio mestiere, con l'ausilio di
idonee apparecchiature ed attrezzature avendo cura delle stesse;

Operatore tecnico addetto all’assistenza

Svolge le attivita alberghiere relative alla degenza comprese ['assi-
stenza ai degenti per la loro igiene personale, il trasporto del materia-
le, la pulizia e la manutenzione di utensili e apparecchiature 9.

Coadiutore amministrativo
Svolge nell’unita operativa di assegnazione attivita amministrative

quali, ad esempio, la classificazione, la archiviazione ed il protocollo di
atti, la compilazione di documenti e modulistica, con I'applicazione di
schemi predeterminati, operazioni semplici di natura contabile, anche
con l'ausilio del relativo macchinario, la stesura di testi mediante I'uti-
lizzo di sistemi di video-scrittura o dattilografia, la attivita di sportello.

MODALITA DI ACCESSO ALLA CATEGORIA B:
dall’esterno: mediante le procedure previste dalla legge 56/1987 e
successive modificazioni ed integrazioni o concorsuali secondo le
vigenti disposizioni.

« dallinterno: con le modalita previste dall’art. 16 del CCNL 7 aprile
1999 dalla categoria A verso la categoria B, livello iniziale.

(94) Tale profilo diventa ad esaurimento, ai sensi dell’art. 4, comma 2 del presente
contratto.
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REQUISITI CULTURALI E PROFESSIONALI
PER L'ACCESSO ALLA CATEGORIAB:
« dallesterno:

- per l'operatore tecnico: assolvimento dell'obbligo scolastico o di-
ploma di istruzione secondaria di primo grado, unitamente - ove
necessari - a specifici titoli e abilitazioni professionali o attestati di
qualifica. Per I'operatore tecnico addetto all'assistenza lo specifico
titolo & quello previsto dal DM n.295/1991.

- per il coadiutore amministrativo, diploma di istruzione secondaria
di primo grado, unitamente - ove richiesti - da attestati di qualifica.

« dallinterno:

- per l'operatore tecnico: assolvimento dell’obbligo scolastico o
diploma di istruzione secondaria di primo grado unitamente -
ove necessari - a specifici titoli e abilitazioni professionali o at-
testati di qualifica. Per I'operatore techico addetto all'assistenza
lo specifico titolo & quello previsto dal DM n.295/1991.0ve non
siano previsti specifici titoli, cinque anni di esperienza profes-
sionale nella categoria A.

- per il coadiutore amministrativo: diploma di istruzione seconda-
ria di primo grado, unitamente - ove richiesti - da attestati di
qualifica. Ove non richiesti, ovvero in mancanza di essi o del ti-
tolo di studio, devono essere posseduti cinque anni di espe-
rienza professionale nella categoria A.

PROFILI PROFESSIONALI
DEL LIVELLO ECONOMICO B SUPER (Bs)

Puericultrice
Svolge le funzioni previste dagli artt. 12-14 RD 19 luglio 1940, n. 1098.

Operatore tecnico specializzato

Con riguardo ai rispettivi settori di attivita e mestiere di appartenenza, in-
dividuati dalle singole aziende ed enti in base alle proprie esigenze or-
ganizzative, svolge attivita particolarmente qualificate o che presuppon-
gono specifica esperienza professionale ed esegue interventi manuali e
tecnici, anche di manutenzione, relativi al proprio mestiere, con l'ausilio
di idonee apparecchiature ed attrezzature avendo cura delle stesse. A
titolo esempilificativo si indicano il conduttore di caldaie a vapore, il cuo-
co diplomato, l'elettricista e 'idraulico impiantista manutentore, I'autista




di autoambulanza. Art.23 ¢.7 CCNL 2004 - Nella eclaratoria della cate-
goria B, livello economico Bs , profilo di operatore tecnico specializzato
allegato 1 del CCNL integrativo del 20 settembre 2001, nel punto in cui
sono indicate le caratteristiche del profilo, con riguardo alle funzioni
dell'autista di autoambulanza, prima della fine del periodo sono aggiunte
le parole “ tenuto conto - per quest'ultimo - di quanto stabilito nell Accor-
do tra Ministro della Salute e le Regioni e le Province autonome del 22
maggio 2003 (pubblicato sulla G.U. n. 196 del 25 agosto 2003)¢9.

Operatore sociosanitario

Svolge la sua attivita sia nel settore sociale che in quello sanitario in ser-
vizi di tipo socioassistenziali e sociosanitario residenziali e non residen-
ziali, in ambiente ospedaliero e al domicilio dell'utente. Svolge la sua at-
tivita su indicazione - ciascuna secondo le proprie competenze - degii
operatori professionali preposti allassistenza sanitaria e a quella socia-
le, ed in collaborazione con gli altri operatori, secondo il criterio del lavo-
ro multiprofessionale. Le attivita delloperatore sociosanitario sono rivol-
te alla persona e al suo ambiente di vita, al fine di fornire:

a) assistenza diretta e di supporto alla gestione dell'ambiente di vita:

b) intervento igienico sanitario e di carattere sociale;

c) supporto gestionale, organizzativo e formativo.

Coadjutore amministrativo esperto®®

Svolge nell'unita operativa di assegnazione attivita amministrative di
una certa complessita, quali, ad esempio, la compilazione di documenti
e modulistica, con I'applicazione di schemi anche non predeterminati,
operazioni di natura contabile con 'ausilio del relativo macchinario, la
stesura di testi - anche di autonoma elaborazione - mediante I'utilizzo di
sistemi di video-scrittura o dattilografia, la attivita di sportello.

MODALITA DI ACCESSO AL LIVELLO ECONOMICO B SUPER (Bs):
+ dallesterno: nel rispetto dell’art. 15, comma 2 del CCNL 7 aprile 1999;
« dall'interno: art. 17 del CCNL 7 aprile 1999.

(95) Vedi ora anche ’art. 12,comma 4 lett.G del CCNL 2016/2018.
(96) Dalla data dell’entrata in vigore del ccnl 2016/2018, nei profili di tutte le cate-
gorie e dei relativi livelli economici, la denominazione “esperto” viene sostituita dal-

la denominazione “senior”.
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REQUISITI CULTURALI E PROFESSIONALI
PER LACCESSO AL LIVELLO ECONOMICO B SUPER (Bs):

» dall'esterno:

per la puericultrice, diploma di cui al RD n. 1098/1940 o di cui
al DM Sanita 21 ottobre 1991, n. 458 art. 6, comma 2 (G.U. n.
75/1992);

per I'operatore tecnico specializzato, assolvimento dell’obbligo
scolastico o diploma di istruzione secondaria di primo grado,
unitamente - ove necessari - a specifici titoli e abilitazioni pro-
fessionali o attestati di qualifica di mestiere gia indicate per gli
operatori tecnici, e cinque anni di esperienza professionale nel
corrispondente profilo in pubbliche amministrazioni o imprese
private. Per i seguenti mestieri occorre, in particolare il posses-
so del titolo a fianco indicato;

conduttore caldaie a vapore: abilitazione specifica;

cuoco: diploma di scuola professionale alberghiera;

elettricista e l'idraulico impiantista manutentore: attestato di
qualifica;

autista di ambulanza: il titolo prescritto dalla vigente normativa
per la guida dei mezzi di emergenza;

per I'operatore sociosanitario: specifico titolo conseguito a se-
guito del superamento del corso di formazione di durata annua-
le, previsto dagli artt. 7 e 8 dell’accordo provvisorio tra il Ministro
della Sanita, il Ministro della Solidarieta Sociale e le Regioni e
Province Autonome di Trento e Bolzano del 18 febbraio 2000;
per il coadiutore amministrativo esperto, attestato di supera-
mento di due anni di scolarita dopo il diploma di istruzione se-
condaria di primo grado.

e dallinterno:

per la puericultrice, gli stessi previsti per le assunzioni dall’e-
sterno;

per I'operatore tecnico specializzato, cinque anni di esperienza
professionale nel corrispondente profilo nell'azienda o ente nel-
la posizione B, fermi rimanendo per il condutiore di caldaie a
vapore, I'elettricista e I'idraulico impiantista manutentore e I'au-
tista di ambulanza il possesso degli attestati e diplomi indicati
per I'accesso dall'esterno. Per I'operatore tecnico - cuoco - non
in possesso del diploma di scuola alberghiera & richiesta una
anzianita di tre anni di esperienza professionale nel profilo sot-




tostante unitamente all’effettuazione di un corso di formazione
definito a livello aziendale;

- per l'operatore socio sanitario, ai sensi dell'art. 4:

1. dalla categoria B, livello iniziale, con specifico titolo conseguito a
seguito del superamento del corso di formazione di durata annua-
le, previsto dagli artt. 7 e 8 dell'accordo provvisorio tra il Ministro
della Sanita, il Ministro della Solidarieta Sociale e le Regioni e
Province Autonome di Trento e Bolzano del 18 febbraio 2000;

2. dalla categoria A, con cinque anni di anzianita di servizio nella ca-
tegoria ed il possesso dello specifico titolo di cui al punto prece-
dente;

- per il coadiutore amministrativo esperto, attestato di supera-
mento di due anni di scolarita dopo il diploma di istruzione se-
condaria di primo grado o in mancanza, diploma di istruzione
secondaria di primo grado e cinque anni di esperienza profes-
sionale nel corrispondente profilo della categoria B, livello ini-

ziale .

PROFILI AD ESAURIMENTO DI CUI ALL'ART 18,
COMMA DEL CCNL 7 APRILE 1999

Operatore professionale di 2* categoria

Per il personale appartenente alle seguenti figure gia ricomprese

nell'ex profilo professionale di Operatore professionale di 24 catego-

ria, si riportano di seguito Ie disposizioni previgenti cui fare riferimento

per le mansioni proprie di tali figure:

* Infermiere generico art. 6 DPR 14 marzo 1974, n. 225 e successi-
ve modificazioni ed integrazioni

* infermiere psichiatrico art. 24 RD 16 agosto 1909, n. 615 e suc-
cessive modificazioni ed integrazioni (con un anno di corso)

Nulla & innovato per i requisiti di accesso e i contenuti professionali

delle seguenti figure di cui si riportano le disposizioni di riferimento :

* massaggiatore art. 1 RD 31 maggio 1928, n. 1334 e successive
modificazioni ed integrazioni

* massofisioterapista art. 1 legge 19 maggio 1971, n. 403 e succes-
sive modificaz. ed integrazioni
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CATEGORIAC
(Come interamente sostituita dall’allegato 1

al CCNL 19 aprile 2004)

DECLARATORIA

Appartengono a questa categoria i lavoratori che ricoprono posizioni
di lavoro che richiedono conoscenze teoriche specialistiche di base,
capacita tecniche elevate per I'espletamento delle attribuzioni, auto-
nomia e responsabilita secondo metodologie definite e precisi ambiti
di intervento operativo proprio del profilo, eventuale coordinamento e
controllo di altri operatori con assunzione di responsabilita dei risultati
conseguiti. '

Appartengono, altresi, a questa categoria i lavoratori che ricoprono
posizioni di lavoro che richiedono conoscenze teoriche e pratiche
nonché esperienza professionale e specialistica maturata nel sotto-
stante profilo unitamente a capacita tecniche elevate per I'espleta-
mento delle attribuzioni, autonomia e responsabilita secondo metodo-
logie definite e precisi ambiti di intervento operativo proprio del profi-
lo, eventuale coordinamento e controllo di altri operatori con assun-
zione di responsabilita dei risultati conseguiti.

PROFILI PROFESSIONALI
Personale del ruolo sanitario

Puericulfrice esperta: svolge le funzioni previste dagli artt. 12-14 RD
19 luglio 1940, n. 1098.

Infermiere generico o psichiatrico con un anno di corso esperto®": svol-
gono le funzioni previste , rispettivamente, dall' art. 6 DPR 14 marzo
1974, n. 225 e successive modificazioni ed integrazioni e dall’ art. 24
RD 16 agosto 1909, n. 615 e successive modificazioni ed integrazioni.
Massaggiatore o massofisioterapista esperto ®®: svolgono le funzioni,
rispettivamente, previste dall'art. 1 RD 31 maggio 1928, n. 1334 e

(97) Dalla data dell’entrata in vigore del ccnl 2016/2018, nei profili di tutte le cate-
gorie e dei relativi livelli economici, la denominazione “esperto” viene sostituita dal-

la denominazione “senior”.
(98) Dalla data dell’entrata in vigore del ccnl 2016/2018, nei profili di tutte le cate-
gorie ¢ dei relativi livelli economici, la denominazione “esperto” viene sostituita dal-

la denominazione “senior”.




successive modificazioni ed integrazioni e dall’ art. 1 legge 19 maggio
1971, n. 403 e successive modificazioni. ed integrazioni.

Per tutte le figure sopradescritte i contenuti delle funzioni sono inte-
grati dalle specifiche della declaratoria legate all'esperienza profes-
sionale. | profili di infermiere generico, infermiere psichiatrico con un
anno di corso, di massaggiatore e di massofisioterapista esperti ri-
mangono profili ad esaurimento.

PERSONALE TECNICO

Assistente tecnico
Esegue operazioni di rilevanza tecnica riferite alla propria attivita qua-

li, ad esempio, indagini, rilievi, misurazioni, rappresentazioni grafiche,
sopralluoghi e perizie tecniche, curando la tenuta delle prescritte do-
cumentazioni, sovrintendendo alla esecuzione dei lavori assegnati e
garantendo I'osservanza delle norme di sicurezza; assiste il persona-
le delle posizioni superiori nelle progettazioni e nei collaudi di opere e
procedimenti, alla predisposizione dj capitolati, alle attivita di studio e
ricerca, alla sperimentazione di metodi, nuovi materiali ed applicazio-
ni tecniche.

Programmatore
Provvede, nell'ambito dei sistemi informativi, alla stesura dei program-

mi, ne cura 'aggiornamento, la manutenzione ivi compresa la neces-
saria documentazione;garantisce, per quanto di competenza, la cor-
retta applicazione dei programmi fornendo informazioni di supporto
agli utenti; collabora a sistemi centralizzati o distribuiti sul territorio.
Operatore tecnico specializzato esperto®

Con riguardo ai rispettivi settori di attivita e mestiere di appartenenza,
individuati dalle singole aziende ed enti in base alle proprie esigenze
organizzative, oltre ad eseguire gli interventi manuali e tecnici, anche
di manutenzione, relativi al proprio mestiere con I'ausilio di idonee ap-
parecchiature ed attrezzature avendo cura delle stesse, svolge attivita
particolarmente qualificate che presuppongono specifica esperienza
professionale maturata nel sottostante profilo di Bs.

(99) Dalla data dell’entrata in vigore del cenl 2016/2018, nei profili di tutte le cate-
gorie ¢ dei relativi livelli economici, la denominazione “esperto” viene sostituita dal-

la denominazione “senior”.




CCNL INTEGRATIVO SANITA 20/09/2001

PERSONALE AMMINISTRATIVO

Assistente amministrativo

Svolge mansioni amministrativo-contabili complesse - anche median-
te l'ausilio di apparecchi terminali meccanografici od elettronici o di
altro macchinario - quali, ad esempio, ricezione e listruttoria di docu-
menti, compiti di segreteria, attivita di informazione ai cittadini, colla-
borazione ad attivita di programmazione, studio e ricerca.

MODALITA DI ACCESSO ALLA CATEGORIA C:
+ dall'esterno: mediante pubblico concorso:
» dall'interno: ai sensi dell'art. 16 del CCNL 7 aprile 1999.

REQUISITI CULTURALI E PROFESSIONAL/

PER L'ACCESSO ALLA CATEGORIA C:

» dall'esterno:

- per il profilo della puericultrice, oltre al requisito professionale pre-
visto dalla legge istitutiva del profilo, cinque anni di esperienza
professionale nel profilo di Bs in aziende ed enti del SSN:

- per il profilo di assistente tecnico, il possesso del diploma di istru-
zione secondaria di secondo grado, obbligatorio ove sia abilitante
per la specifica attivita;

- per il profilo di programmatore, il possesso del diploma di perito in
informatica o altro equipollente con specializzazione in informatica
0 altro diploma di scuola secondaria di secondo grado e corso di
formazione in informatica riconosciuto:

- per l'operatore tecnico specializzato esperto cinque anni di espe-
rienza professionale nel corrispondente profilo di Bs nelle aziende
o enti del SSN avvero in profilo equipollente in altre pubbliche am-
ministrazioni o in imprese private, unitamente - ove necessari - a
specifici titoli e abilitazioni professionali o attestati di qualifica di
mestiere gia indicate per gli operatori tecnici dai requisiti richiesti
per I'accesso nel relativo profilo in Bs;

- per il profilo di assistente amministrativo, il possesso di diploma di
istruzione secondaria di secondo grado.

* dallinterno:

- per il profilo di puericulirice esperta, i medesimi requisiti per I'ac-
cesso dall’esterno;

- per i profili di infermiere generico, di infermiere psichiatrico con un
anno di corso, di massaggiatore e di massofisioterapista esperti,




trattandosi di profili ad esaurimento, I'accesso & solo dall'interno. |
requisiti professionali sono quelli previsti dalle norme istitutive dei
profili unitamente a cinque anni di esperienza professionale nel
profilo di Bs; .

per il profilo di assistente tecnico, il possesso del diploma di istru-
zione secondaria di secondo grado, obbligatorio ove sia abilitante
per la specifica attivita. Nei casi in cui il diploma non sia abilitante,
é richiesto il possesso: del diploma di istruzione secondaria di pri-
mo grado unitamente ad esperienza professionale di quattro anni -
maturata nella categoria B in profilo ritenuto corrispondente dall’a-
zienda o ente - per il personale proveniente dalla categoria B, Ii-
vello super o di otto anni per il personale proveniente dalla catego-
ria B, livello iniziale;

per il profilo di programmatore, il possesso del diploma e/o titoli
profes- sionali richiesti per I'accesso dall’esterno o - in mancanza -
it possesso del diploma di scuola secondaria di primo grado e cor-
so di formazione in informatica riconosciuto unitamente ad espe-
rienza professionale di quattro anni - maturata nella categoria B in
profilo ritenuto corrispondente dall’'azienda o ente - per il persona-
le proveniente dal livello super o di otto anni per il personale pro-
veniente dalla categoria B, livello iniziale;

per il profilo di operatore tecnico specializzato esperto, il possesso
degli stessi requisiti per 'accesso dall'esterno;

per il profilo di assistente amministrativo, il possesso di diploma di
istruzione secondaria di secondo grado ovvero, in mancanza, il
possesso del diploma di istruzione secondaria di 1° grado unita-
mente ad esperienza professionale di quattro anni maturata nel
corrispondente profilo della categoria B per il personale provenien-
te dal livello super o di otto anni per il personale proveniente dalla
categoria B, livello iniziale.
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CATEGORIAD

DECLARATORIE

Appartengono a questa categoria | lavoratori che, ricoprono posizioni

di lavo- ro che richiedono, oltre a conoscenze teoriche specialistiche

elo gestionali in re- lazione ai titoli di studio e professionali conseguiti,

autonomia e responsabilita proprie, capacita organizzative, di coordi-
namento e gestionali caratterizzate da discrezionalita operativa nel-

I'ambito di strutture operative semplici previste dal modeilo organizza-

tivo aziendale;

Appartengono altresi a questa categoria - nel livello economico D su-

per (Ds)

- i lavoratori che ricoprono posizioni di lavoro che, oltre alle cono-
scenze teoriche specialistiche e/o gestionali in relazione ai titoli di
studio e professionali conseguiti, richiedono a titolo esemplificativo
e anche disgiuntamente: autonomia e responsabilita dei risultati
conseguiti; ampia discrezionalita operativa nell’'ambito delle strut-
ture operative di assegnazione; funzioni di direzione e coordina-
mento, gestione e controllo di risorse umane; coordinamento di at-
tivita didattica; iniziative di programmazione e proposta.

PROFILI PROFESSIONALI

Collaboratori professionali sanitari
Personale infermieristico
Infermiere: DM 739/1994
Ostetrica: DM 740/1994

Dietista: DM 744/1994

Assistente sanitario: DM 69/97
Infermiere pediatrico: DM 70/1997
Podologo: DM 666/1994

Igienista dentale: DM 669/1994

Personale tecnico sanitario

Tecnico sanitario di laboratorio biomedico: DM 745/1994

Tecnico sanitario di radiologia medica: DM 746/1994

Tecnico di neurofisiopatologia: DM 183/1995

Tecnico ortopedico: DM 665/1994

Tecnico della fisiopatologia cardiocircolatoria e perfusione cardiova-




scolare: DM 316/1998
Odontotecnico: art. 11 del RD 31 maggio 1928, n. 1334 e DM 23 apri-

le 1992
Ottico: art. 12 del RD 31 maggio 1928, n. 1334 e DM 23 aprile 1992

Personale della riabilitazione
Tecnico audiometrista: DM 667/1994
Tecnico audioprotesista: DM 668/1994
Fisioterapista: DM 741/1994
Logopedista: DM 742/1994

Orfottista: DM 743/1994
Terapista della neuro e psicomotricita dell’eta evolutiva: DM 56/1997

Tecnico dell’educazione e riabilitazione psichiatrica e psicosociale:
DM 57/1997

Terapista occupazionale: DM 136/1997

Massaggiatore non vedente: legge 19 maggio 1971, n. 403
Educatore professionale: DM 10 febbraio 1984.

Personale di vigilanza ed ispezione
Tecnico della prevenzione nell’ambiente e nei luoghi di lavoro: DM

58/1997

Personale dell’assistenza sociale
Collaboratore professionale Assistente sociale: art. 1 della legge 23

marzo 1993, n. 84.

Collaboratori professionali sanitari

Per le attribuzioni ed i requisiti culturali e professionali del personale
appartenente a tali profili, si fa rinvio ai decreti del ministero della Sa-
nita o alle disposizione di leggi e regolamenti indicati a fianco di cia-
scuno. Tali profili, comunque, svolgono, oltre alle attivita attinenti alla
professionalita specifica relativa al titolo abilitante, anche funzioni di
Ccarattere strumentale - quali, ad esempio, la tenuta di registri - nel-
I'ambito delle unita operative semplici; assicurano i turnj previsti dalle
modalita organizzative gia in atto presso le aziende ed, in particolare,
quelli che garantiscono I'assistenza sulle 24 ore; collaborano all’atti-
vita didattica nell’ambito dell’'unita operativa e, inoltre, possono esse-
re assegnati, previa verifica dei requisiti, a funzioni dirette di tutor in
piani formativi; allinterno delle unita operative semplici possono coor-
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dinare anche I'attivita del personale addetto per predisporne i piani di
lavoro nel rispetto dell'autonomia operativa del personale assegnato

e delle esigenze del lavoro di gruppo.

Assistente religioso
| contenuti e requisiti del profilo sono regolamentati ai sensi dell'art.

38 della legge n. 833/1978.

Collaboratore professionale Assistente sociale

Sulla base dei contenuti e delle attribuzioni previste dall'art. 1 della
legge 23 marzo 1993, n. 84, svolge le attivita attinenti alla sua com-
petenza professionale specifica; assicura i turni previsti dalle modalita
organizzative gia in atto presso le aziende; svoige attivita didattico-
formativa e di supervisione ai tirocini specifici svolti nelle strutture del
Servizio sanitario nazionale; pud coordinare anche I'attivita degli ad-
detti alla propria unita operativa semplice, anche se provenienti da

enti diversi.

Collaboratore tecnico - professionale

Svolge attivita prevalentemente tecniche che comportano una auto-
noma elaborazione di atti preliminari e istruttori dei provvedimenti di
competenza dell'unita operativa in cui & inserito ; collabora con il per-
sonale inserito nella posizione Ds e con i dirigenti nelle attivita di stu-
dio e programmagzione. Le attivita lavorative del collaboratore tecnico-
professionale si svolgono nell'ambito dei settori tecnico, informatico e
professionale, secondo le esigenze organizzative e funzionali delle
aziende ed enti ed i requisiti culturali e professionali posseduti dal

personale interessato.

MODALITA DI ACCESSO ALLA CATEGORIA D:
+ dall'ssterno: pubblico concorso,
« dallinterno: art. 16 del CCNL 7 aprile 19989.

REQUISITI CULTURALI E PROFESSIONALI

PER L'ACCESSO ALLA CATEGORIA D:

« dall'esterno:

- per i collaboratori professionali di tutti i profili sanitari e del’assi-
stente sociale il possesso dei diplomi di abilitazione alla specifica

professione previsti dalla vigente legislazione;




- per i collaboratori tecnico - professionali ed i collaboratori ammini-
strativo - professionali, il possesso del diploma di laurea corrispon-
dente allo specifico settore di attivita di assegnazione (tecnico,
professionale, informatico, statistico, sociologico amministrativo,
legale), secondo le indicazioni del bando, e corredato - ove previ-
sto - dalle abilitazioni professionali.

= dall’esterno:

- per i collaboratori professionali di tutti i profili sanitari e dell'assi-
stente sociale il possesso dei diplomi di abilitazione alla specifica
professione previsti dalla vigente legislazione;

- per i collaboratori tecnico - professionali ed i collaboratori ammini-
strativo - professionali, il possesso del diploma di laurea, corri-
spondente allo specifico settore di attivita di assegnazione (tecni-
co, professionale, informatico, statistico, sociologico amministrati-
vo, legale) corredato - ove previsto

- dalle abilitazioni professionali, ovvero, in mancanza - fatti salvi i di-
plomi abilitativi per legge - il possesso del diploma di istruzione se-
condaria di secondo grado unitamente ad esperienza lavorativa
quinquennale maturata in profilo corrispondente della categoria C.

PROFILI PROFESSIONALI DEL LIVELLO
ECONOMICO D SUPER (Ds)

Collaboratore professionale sanitario esperto o
Programma, nell'ambito dell’attivita di organizzazione dei servizi sani-
tari la migliore utilizzazione delle risorse umane in relazione agli
obiettivi assegnati e verifica I'espletamento delle attivita del personale
medesimo. Collabora alla formulazione dei piani operativi e dei siste-
mi di verifica della qualita ai fini dell'ottimizzazione dei servizi sanitari.
Coordina le attivita didattiche tecnico-pratiche e di tirocinio, di forma-
zione (quali, ad esempio, diploma universitario, formazione comple-
mentare, formazione continua) del personale appartenente ai profili
sani- tari a lui assegnate. Assume responsabilita diretta per le attivita
professionali cui & preposto e formula proposte operative per I'orga-
nizzazione del lavoro nell'ambito dell'attivita affidatagli.

(160) Dalla data dell’entrata in vigore del cenl 2016/2018, nei profili di tutte le cate-
gorie e dei relativi livelli economici, la denominazione “esperto” viene sostituita dal-
la denominazione “senior”.
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Collaboratore professionale Assistente sociale esperto ™™

Sulla base dei contenuti e delle attribuzioni previste dall’art. 1 della
legge 23 marzo 1993, n. 84, svolge attivita di vertice nei servizi sociali
con particolare autonomia tecnico-professionale, elevata professiona-
lita ed assunzione di responsabilitd dei risultati conseguiti dall'unita
operativa. Assume responsabilita diretta per le attivita professionali
cui & preposto e formula proposte operative per I'organizzazione del
lavoro nell’ambito dell’attivita affidatagli.

Collaboratore tecnico - professionale esperto*?

Svolge attivita prevalentemente tecniche che comportano una auto-
noma ela- borazione di atti preliminari e istruttori dei provvedimenti di
competenza dell’'unita operativa in cui & inserito ; collabora con i diri-
genti nelle attivita di studio e programmazione assicura, oltre all'e-
spletamento dei compiti direttamente affidati, il coordinamento ed il
controllo delle attivita tecniche di unita operative sempilici, avvalendo-
si della collaborazione di altro personale del ruolo tecnico cui fornisce
istruzioni ; assume responsabilita diretta per le attivita professionali
cui & preposto formula proposte operative per I'organizzazione del la-
voro nell'ambito dell’attivita affidatagli e per la semplificazione o snel-
limento delle procedure eventuaimente connesse. Le attivita lavorati-
ve del collaboratore tecnico-professionale esperto si svolgono nel-
Pambito dei settori tecnico, informatico e professionale, secondo le
esigenze organizzative e funzionali delle aziende ed enti ed i requisiti
culturali e professionali posseduti dal personale interessato.

Collaboratore amministrativo-professionale esperto®
Svolge attivita prevalentemente tecniche che comportano una auto-
noma elaborazione di atti preliminari e istruttori dei provvedimenti di

(101) Dalla data dell’entrata in vigore del ccnl 2016/2018, nei profili di tutte le cate-
gorie ¢ dei relativi livelli economici, la denominazione “esperto” viene sostituita dal-
la denominazione “senior”.

(102) Dalla data dell’entrata in vigore del ccnl 2016/2018, nei profili di tutte le cate-
gorie e dei relativi livelli economici, la denominazione “esperto” viene sostituita dal-
la denominazione “‘senior”.

(103) Dalla data dell’entrata in vigore del cenl 2016/2018, nei profili di tutte le cate-
gorie e dei relativi livelli economici, la denominazione “esperto” viene sostituita dal-

la denominazione “senior”.




competenza dell'unitad operativa in cui & inserito; collabora con i diri-
genti nelle attivita di studio e programmazione assicura, oltre all’e-
spletamento dei compiti direttamente affidati, il coordinamento ed il
controllo delle attivita tecniche di unita operative semplici, avvalendo-
si della collaborazione di altro personale del ruolo tecnico cui fornisce
istruzioni; assume responsabilita diretta per le attivitd professionali
cui & preposto formula proposte operative per I'organizzazione del la-
voro nell'ambito dell'attivita affidatagli e per la semplificazione o snel-
limento delle procedure eventualmente connesse. Le attivita lavorati-
ve del collaboratore tecnico-professionale esperto si svolgono nel-
I'ambito dei settori tecnico, informatico e professionale, secondo le
esigenze organizzative e funzionali delle aziende ed enti ed i requisiti
culturali e professionali posseduti dal personale interessato.

MODALITA DI ACCESSO AL LIVELLO ECONOMICO DS:
- dall’'esterno: mediante pubblico concorso nel rispetto dellart. 15,

comma 2 del CCNL 7 aprile 1999
+ dall'interno: ai sensi dell'art. 17 del CCNL 7 aprile 1999.

REQUISITI CULTURALI E PROFESSIONALI

PER L'ACCESSO AL LIVELLO ECONOMICO DS:

> dall'esterno:

- per i collaboratori professionali sanitari esperti e per il collaborato-
re pro- fessionale assistente sociale esperto il possesso dei diplo-
mi di abilitazione alla specifica professione previsti dalla vigente
legislazione, unitamente ad una esperienza professionale com-
plessiva di otto anni nei corrispondenti profili della categoria C e/o
della categoria D - livelio iniziale - acquisita in aziende ed enti del
Servizio Sanitario nazionale;

- per il solo profilo infermieristico, in alternativa, esperienza trienna-
le nel cor- rispondente profilo della categoria C e/o della categoria
D — livello iniziale - acquisita in aziende ed enti del Servizio Sani-
tario nazionale corredato del diploma di scuola diretta a fini spe-
ciali nell'assistenza infermieristica;

- per il Collaboratore tecnico - professionale esperto ed il collabora-
tore ammi- nistrativo-professionale esperto, il possesso del diplo-
ma di laurea previsto per lo specifico settore di attivita di assegna-
zione, corredato - ove necessario - delle prescritta iscrizione all’al-
bo professionale da almeno tre anni.




CCNL INTEGRATIVO SANITA 20/09/2001

» dallinterno:
- per i collaboratori professionali sanitari esperti dei servizi infer-
mieristici:

1. esperienza professionale complessiva di sei.anni nel corrispon-
dente profilo della categoria C e/o della categoria D - livello inizia-
le - acquisita in aziende ed enti del Servizio Sanitario nazionale,

2. esperienza professionale complessiva triennale nel medesimo
profilo della categoria C e/o della categoria D - livello iniziale -
acquisita in aziende ed enti del Servizio Sanitario nazionale
corredato, del diploma di scuola diretta a fini speciali nell'assi-
stenza infermieristica;

3. esperienza professionale complessiva di tre anni nella catego-
ria D, livello economico iniziale nel corrispondente profilo acqui-
sita in aziende ed enti del Servizio Sanitario nazionale

- per tutti gli altri collaboratori professionali sanitari esperti e per il
collabo- ratore professionale assistente sociale esperto:

1. esperienza professionale complessiva di otto anni nel corri-
spondente profilo della categoria C e/o della categoria D - li-
vello iniziale - acquisita in aziende ed enti del Servizio Sanita-
rio nazionale;

2. esperienza professionale complessiva di tre anni nella catego-
ria D, livello economico iniziale nel corrispondente profilo acqui-
sita in aziende ed enti del Servizio Sanitario nazionale

- per il collaboratore tecnico - professionale esperto ed il collabora-
tore amministrativo-professionale esperto: in caso di possesso del
diploma di laurea previsto per lo specifico settore di attivita di as-
segnazione (tecnico, professionale, informatico, statistico, sociolo-
gico amministrativo, legale), corredato della abilitazione professio-
nale ove prevista, & richiesta una esperienza lavorativa biennale
maturata nel corrispondente profilo della categoria D iniziale. In
mancanza - fatti salvi i diplomi professionali abilitativi per legge, &
richiesto il possesso del diploma di istruzione secondaria di secon-
do grado unitamente ad esperienza lavorativa quinquennale matu-
rata nel corrispondente profilo della categoria D iniziale.




DISPOSIZIONI FINALI

. In tutti i casi in cui nelle presenti declaratorie e/o profili, con riferi-
mento ai requisiti di accesso, si usa la dizione “livello iniziale”, es-
sa deve intendersi come posizione di accesso alle categorie A, B,
C, D oppure, ove articolate al loro interno, ai livelli economici Bs e
Ds. Tale dizione prescinde, ai fini del’'ammissione alle selezioni,
dal trattamento economico in godimento del candidato che, pur
appartenendo alla posizione iniziale con riferimento all'accesso,
potrebbe essere gia titolare di una delle fasce previste per la pro-
gressione orizzontale.

. Le parti, preso atto delle modifiche in atto dei percorsi formativi di
livello uni- versitario nonché delle equipolienze previste dalle vi-
genti disposizioni con riguardo alle denominazioni dei titoli di stu-
dio e dei diplomi delle professioni sanitarie e delle assistenti socia-
li, inseriti nella categoria D (livello economico iniziale e livello Su-
per) richiesti per I'accesso, ritengono che le aziende debbano
provvedere all'automatico aggiornamento delle relative dizioni nei
relativi bandi di concorso.

. Per quanto attiene ai diplomi di laurea richiesti per i collaboratori
tecnico - professionali e amministrativo - professionali della cate-
goria D, nel livello economico iniziale e nel livello super di esperto,
la dizione “diploma di laurea” richiesto per F'ammissione dall'ester-
no o dall'interno & automaticamente adeguata alle nuove denomi-
nazioni di legge di laurea di primo livelio (denominata “laurea”) e di
secondo livello (denominata “laurea specialistica”). 1l bando di
concorso dovra indicare il titolo richiesto.

. Per l'istituzione dei profili di collaboratore tecnico professionale, le
aziende ed enti, in relazione alle proprie esigenze, potranno tene-
re conto anche dei diplomi di laurea relativi a settori riguardanti le
innovazioni tecnologiche nel campo sanitario (comma aggiunto
dall'art. 23, c. 8 del CCNL 19/4/2004).




