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Nucleo Operativo Cure Primarie

Consultorio Adolescenti

Standard di Servizio

Attivita qualificanti di eccellenza

La specificita delle attivita dell’Unita Operativa richiede una formazione qualificante per I'attuazione dei percorsi
socio-sanitari finalizzata alla soddisfazione del bisogno dell’'utenza.

Garanzie Organizzative

Si garantisce la presenza di un’équipe multidisciplinare specialistica.
= Applicazione del protocollo regionale G.I.L. Adozioni
=  Partecipazione a gruppi di lavoro regionali in tema di adozione
= Applicazione del percorso organizzativo DCA
= Utilizzo delle Linee Guida Regionali per i DCA

Garanzie Professionali
= Partecipazione a corsi di formazione del personale, supervisione e convegni inerenti le linee di attivita,
sia aziendali che regionali.
= Formazione individuale mirata.
= Formazione specialistica obbligatoria in ambito di Adozione come previsto dal Protocollo regionale

Garanzie Tecnologiche

Si dispone di tecnologie essenziali (computer)

Indicatori di Risultato
Attivazione dei percorsi relativi alle richieste dell’Autorita Giudiziaria- Gil Adozioni/ totale richieste

Presa in carico degli adolescenti / totale degli accessi
Attivazione del percorso DCA/ sul totale accessi al PUA

Progetti di Miglioramento

¢ Implemento della Pubblicizzazione del servizio offerto
e Miglioramento dell'integrazione socio-sanitaria



