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U.0.S.D. SISTEMA INFORMATICO E TELEMEDICINA

Alla Spett.le Ditta

Oggetto: Richiesta di preventivo per la fornitura di Manutenzione Hardware DELL e Servizi
Professionali per un periodo di 24 mesi per la A.S.L. di Rieti

La scrivente ASL ha necessita di provvedere al rinnovo del contratto per la fornitura di servizi
Manutenzione Hardware DELL e Servizi Professionali e nello specifico:

- 2 anni di Supporto Ufficiale DELL di tipo ProSupport and Next Business Day On-Site
Service per i seguenti sistemi dal 01/09/2023 al 31/08/2025:

Descrizione Service Tag
Chassis M1000 BZY40D2
Chassis M1000 BZ840D2
Dell M640 Lama 1 7T2BFV2
Dell M640 Lama 2 7T2CFV2
Dell M640 Lama 3 7T2DFV2
Dell M640 Lama 4 7TT2GFV2

- 2 anni di Supporto Ufficiale DELL di tipo Post Standard Support and Next Business Day
On-Site Service per i seguenti sistemi dal 01/09/2023 al 31/08/2025:

Descrizione Service Tag
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A1) BzZz20D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A2) BZZ50D2
Dell M630 Lama 1 BZV50D2
Dell M630 Lama 2 BZX30D2
Dell M630 Lama 3 BZX20D2
Dell M630 Lama 4 BZV30D2
Dell Poweredge R430 9FM40D2
Testa Nas1 Dell Storage NX3330 9H850D2
Testa Nas2 Dell Storage NX3330 9H730D2

Tel. 0746/279763— mail: d.dellavedova@asl.rieti.it



ASL logal REGIONE
RIET v LAZIO
Compellent SC4020(include Storage Center SW Base License [ HYQVHS82
Support + Remote Data Protection Base License Support)
Enclosure SC200 BRK50D2
Enclosure SC400 7SBHFV2
Enclosure SC420 7S8DFV2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot Al) BZH30D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A2) BzG70D2
Dell M630 Lama 1 BZ410D2
Dell M630 Lama 2 BZH60D2
Dell M630 Lama 3 BZ360D2
Dell M630 Lama 4 BZJO0D2
Dell Poweredge R430 9FD70D2
Testa Nas1 Dell Storage NX3330 9H780D2
Testa Nas2 Dell Storage NX3330 9H810D2
Compellent SC4020(include Storage Center SW Base License
Support + Remote Data Protection Base License Support) 37QVH82
Enclosure SC200 9LW30D2
Enclosure SC400 TWFGFV?2
Enclosure SC420 7TWCCFV2

2 anni di supporto per dispositivi EOS (end of support), che dovranno essere manutenuti
direttamente dall’operatore economico, garantendo i livelli di SLA Next Business Day On-
Site Service richiesti (01/09/2023 al 31/08/2025), per i seguenti dispositivi:

Descrizione Service Tag
BROCADE M5424 (Slot B1) BZT60D2
BROCADE M5424 (Slot B2) BZT20D2
BROCADE M5424 (Slot B1) BZF60D2
BROCADE M5424 (Slot B2) BzZD70D2

Professional Service for:

1. Attivita di assessment dell’infrastruttura per:

— Verifica delle versioni di firmware correnti di tutti i componenti HW e della versione

dell’istanza VMware installata.

— Definizione delle versioni di HW Firmware e di SW VMware da installare in accordo
con la matrice di compatibilita ufficiali rilasciate da Dell-EMC

— Rilascio del piano di upgrade
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2. Attivita HW Firmware Upgrade: aggiornamento all’ultima release stabile e certificata da
Dell in accordo con le matrici di compatibilita ufficiali e compatibile con la versione di
VVMware installata

3. Attivita SW VMware Upgrade: aggiornamento software VMware (vCenter, ESXi)
all’ultima release stabile e certificata compatibile con i sistemi Hardware Dell

4. Verifica delle funzionalita Business Continuity

Nota: sottoscrizione di supporto Ufficiale VMware attiva

Per quanto sopra si chiede di rimettere Vs. migliore offerta, con cortese sollecitudine e comunque

entro le ore 12:00 del 25/08/2023 al seguente indirizzo PEC: sistemainformatico.asl.rieti@pec.it.

La presente richiesta di preventivo non vincola in alcun modo 1I’Amministrazione.

Si resta in attesa di riscontro.
Cordiali saluti.
Il Responsabile della

UOSD Sistema Informatico e Telemedicina
Ing. Daniele Della Vedova

Firmato digitalmente da:
Daniele Della Vedova
Data: 21/08/2023 15:45:45
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