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Agente Data inizio corso Data fine corso
070 - SARA GUARNERI Da Concordare Da Concordare
Sede corso Banca di Appoggio
Erogazione a distanza CASSA PADANA: IT 41 P 08340 11400 000000750433
Validita offerta 20 giorni
Oggetto: Offerta di formazione
Siamo a formulare nostra migliore offerta per il corso sottoelencato:
DESCRIZIONE QUANTITA TARIFFA % Sc. TOTALE IVA
I:] GENERALE DEI LAVORATORI e-learning 600,00 NR 35,00 21.000,00 22
Costo unitario per singolo utente.
Validita attivazione pari a 30 giorni per ogni singolo utente
Pagamento Tot. Imponibile Tot. IVA Tot. Offerta
BONIFICO BANCARIO 21.000,00 4.620,00 25.620,00

Condizioni di fornitura:

- Il corso ha una frequenza minima obbligatoria pari al 90% della sua durata

- Nel caso di discenti stranieri potra essere somministrato un test per valutare la conoscenza della lingua italiana superato il
quale potranno accedere al corso

- Il superamento della fruibilita concordata con il cliente, nel caso di corsi online, prevedera un addebito pari al 30% del
costo del corso per ogni proroga richiesta. Cio & necessario per consentire di usufruire dei servizi forniti dalla piattaforma

elearning.
- Il rilascio dell’attestato & vincolato al superamento delle prove d’esame teoriche

La fornitura del servizio potra avvenire soltanto se sono garantite le seguenti condizioni:

- I corsi presso la sede del Cliente dovranno essere svolti all'interno di ambienti idonei al fine di garantire al meglio la salute e
la sicurezza delle persone su cui si possano ricadere gli effetti dell‘attivitd formativa programmata e/o in corso.
- I partecipanti dovranno essere:
- assicurati contro infortuni
- maggiorenni
- perfettamente in grado di leggere e scrivere in italiano
- idonei allo svolgimento della specifica mansione per la quale viene somministrata I'attivita formativa

II Cliente, con la sottoscrizione per accettazione del presente ordine, si impegna a garantire il pieno e
rigoroso rispetto delle condizioni sopra descritte.

Con la sottoscrizione della presente si attestano tutte le clausole sopra citate.

( Luogo e data) Firma per accettazione
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CARATTERISTICHE PIATTAFORMA

L'E-TUTOR

L'attivita didattica e-Learning € sempre assistita da un e-tutor a disposizione dell'utente, negli orari garantiti,
per garantire la costante raccolta di osservazioni, esigenze e bisogni specifici degli utenti assistendolo nel suo
percorso didattico. | learner potranno utilizzare la chat (direttamente dal proprio browser) per confrontarsi con
il tutor, altri learner o con i diversi tutorfamministratori della piattaforma e-Learning loggati al momento e
appartenenti alla stessa azienda. La chat € divisa in stanze: I'atrio generale della scuola (dove & possibile
chattare con tutti i learner) o specifiche aule relative ai corsi (dove € possibile chattare solo con gli altri iscritti
al corso che si sta visualizzando). Questa funzionalita fa parte, tra I'altro, delle funzionalita necessarie in
seguito all'accordo Stato-Regioni del 2011.

IL RIGORE DIDATTICO

Il sistema e-Learning & progettato per offrire il massimo rigore didattico tecnicamente possibile. Ogni
componente didattico del corso deve essere visto per intero dall'utente per essere dato per acquisito dal
sistema. Sono previste delle prove di autovalutazione distribuite lungo il percorso formativo. Il superamento
del test di verifica, in itinere e finali, deve avvenire soltanto con la percentuale di sufficienza considerata
necessaria per il tipo di corso (almeno I'80% di risposte esatte) da parte dell'utente. Tale controllo di sistema
non puo in alcun modo essere by-passato dall'utente. Dove necessario per alcune tipologie di corsi, devono
essere previste esercitazioni scritte da parte dell'utente che devono essere controllate dall'e-tutor prima di
consentire all'utente la prosecuzione o la chiusura del corso.

L'ARCHITETTURA TECNOLOGICA
DynDevice, in conformita all’Accordo, € idonea alla gestione dei processi formativi in modalita e-Learning e al
monitoraggio continuo del processo in quanto piattaforma tecnologica LMS (Learning Management System).
DynDevice permette di garantire i requisiti definiti dall'Accordo del 7 luglio 2016 in quanto in grado di
monitorare e di certificare:
¢ lo svolgimento ed il completamento delle attivita didattiche di ciascun utente;
la partecipazione attiva del discente;
la tracciabilita di ogni attivita svolta durante il collegamento al sistema e la durata;
la tracciabilita dell'utilizzo anche delle singole unita didattiche strutturate in Learning Objects (LO);
la regolarita e la progressivita di utilizzo del sistema da parte dell'utente;
le modalita e il superamento delle valutazioni di apprendimento intermedie e finale realizzabili anche
in modalita e-Learning;
Inoltre DynDevice consente, in conformita all’Accordo del 7 luglio 2016, di:
e creare ed erogare contenuti formativi in conformita allo standard SCORM™ al fine di garantire il
tracciamento della fruizione degli oggetti didattici (Learning Objects - LO) nella piattaforma utilizzata;
e utilizzare soluzioni tecniche per la profilazione dell'utente nel rispetto della normativa sul trattamento
dei dati personali.
La fruizione dei corsi con DynDevice pud essere fatta da molteplici e svariati dispositivi. Sono infatti supportati
tutti i browser pit moderni e pertanto la compatibilita &€ garantita su:
e computer (desktop, portatili € 2 x 1 quali p.e. il Surface Note)
o tablet (quali iPad, Samsumg Galaxy Tab ecc.)
e smartphone (iPhone, dispositivi Android, Windows 10, ecc.)

VERIFICHE E VALUTAZIONE

L'accertamento dell'apprendimento & svolto tramite il superamento di esercitazioni e test telematici obbligatori
a domande chiuse con correzione automatica al termine di ogni unita didattica e al termine del corso. | test
visualizzano domande estratte casualmente da un archivio, diverse ed esposte in modo casuale per ogni
tentativo di superamento del test. Le risposte di ogni domanda sono visualizzate in ordine casuale. La
valutazione di efficacia complessiva del corso & espressa dalla media del voto dell'ultimo test e del voto medio
ottenuto nei test precedenti. In base ai corsi & possibile avere anche esami in presenza.

Al termine del corso & obbligatoria la compilazione di un questionario di gradimento affinché l'utente possa
esprimere un giudizio sui diversi aspetti del corso fruito.
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