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Azienda Sanitaria Locale Rieti

U.0.5.D. SISTEMA INFORMATICO

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

e \SRG aa 31 LUG 2018

Oggetto: Affidamento a seguito di RDO MEPA Consip alla Societa I.T.M. Informatica Telematica
Meridionale, della fornitura del servizio di manutenzione hardware DELL e servizi professionali, per
un periodo di 12 mesi (21/04/2019 — 21/04/2020).

Importo della spesa € 37.668,72 Iva Compresa.

CIG: 79561327D2

I1 Dirigente sottoscrivendo il presente provvedimento, attesta che lo stesso, a seguito dell’istruttoria effettuata, nella forma
e nella sostanza, ¢ totalmente legittimo, ai sensi dell’art. 1 defla L. n. 20/1994 ¢ ss.mm.ii., assumendone di conseguenza
la relativa responsabilita, ex art. 4, comma 2, L. n. 165/2001, nonché garantendo I’osservanza dei criteri di economicita,
di efficacia, di pubblicita, di imparzialita e trasparenza di cui all’art. 1, comma 1°, L. n. 241/1990, come modificato dalla
L. n. 15/2005. 11 dirigente attesta, altresi, che il presente provvedimento & coerente con gli obiettivi dell’Azienda ed
assolutamente utile per il servizio pubblico ai sensi dell’art. 1, L. n. 20/1994 e ss.mm.ii.;

L’Estensore

Dott.ssa Daisy Di Luca

I Responsabile del Sistema Informatico

Ing. Roberto Campogiani Firma Wﬁ;/ Data 16[ 4] } l 's);ﬁ[ jf

Il Direttore della U.O.C. Economico Finanziaria con la sottoscrizione del presente atto attesta che lo stesso
non comporta scostamenti sfavorevoli rispetto al budget economico.

. - e y
Voce del conto economico su cui imputare la spesa SO %Q A0 6 N A\}‘ O / 2/@ L7
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Oggetto: Affidamento a seguito di RDO MEPA Consip alla Societa I.T.M. Informatica Telematica
Meridionale, della fornitura del servizio di manutenzione hardware DELL e servizi professionali, per
un periodo di 12 mesi (21/04/2019 — 21/04/2020).
Importo della spesa € 37.668,72 Iva Compresa.
CIG: 79561327D2
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DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

Visto Iart. 4, comma 2, del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 concernente le attribuzioni dei dirigenti
nelle amministrazioni pubbliche;

Visto I’ Atto Aziendale approvato con DCA n.113 del 18/3/2015 pubblicato sul B.U.R.L. n. 33 S.O.
n.1 del 23 aprile 2015 da cui si rileva I’organizzazione aziendale ed il funzionigramma;

Vista la deliberazione n.7/D.G. del 12.12.2017 di attribuzione delle deleghe al Direttore
Amministrativo, al Direttore Sanitario ed ai dirigenti delle strutture aziendali in relazione agli

incarichi formalmente conferiti ed i conseguenti successivi atti di delega, integrata con Deliberazione
n. 222/D.G. dell’12.03.2018;

IL RESPONSABILE DELLA U.O.S.D. SISTEMA INFORMATICO
PREMESSO che

- Con Deliberazione n. 191/D.G. del 18/02/2016 & stata acquistata un’infrastruttura tecnologica
per la realizzazione di un sistema di continuita operativo ICT,

- Sono giunti a scadenza scadenza in data 21/04/2019 la garanzia per i dispositivi Dell della
suddetta infrastruttura e i relativi Servizi Professionali;

PRESO ATTO che:
- su Mercato Elettronico CONSIP mediante RdO n°® 2337395 del 26/06/2019, sono stati invitati
a presentare offerta tecnico-economica tutti i fornitori del Mercato Elettronico abilitati per la
categoria SERVIZI/Servizi per I'Information & Communication Technology, con importo a
base di gara € 44.500,00 oltre Iva (4llegato n. 1- Dati Generali della Procedura e Capitolato
Tecnico)

- in risposta alla Richiesta d’Offerta RdO n® 2337395 ¢& stata presentata una offerta tecnico
economica dalla Societd . T.M. Informatica Telematica Meridionale, risultata pertanto
vincitrice della RdO n°® 2337395 del 26/06/2019 (4llegato n.2 - Riepilogo delle attivita di
Esame delle Offerte Ricevute),

VISTA Tofferta tecnico/economica relativa all’ RdO n® 2337395, presentata dalla Societd L.T.M.
Informatica Telematica Meridionale S.r.I che prevede la seguente fornitura (4llegato n. 3 — Offerta
Tecnica e Offerta Economica);

- 1 Yr ProSupport and Next Business Day On-Site Service per EX OPP + Reinstatement Fee
per 1 seguenti dispositivi:



Oggetto: Affidamento a seguito di RDO MEPA Consip alla Societa L.T.M. Informatica Telematica
Meridionale, della fornitura del servizio di manutenzione hardware DELL e servizi professionali, per
un periodo di 12 mesi (21/04/2019 —21/04/2020).
Importo della spesa € 37.668,72 Iva Compresa.
CIG: 79561327D2
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Descrizione Service Tag

Chassis M 1000 BZY40D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A1) BZ720D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A2) BZZ50D2
BROCADE M5424 (Slot B1) BZT60D2
BROCADE M5424 (Slot B2) BZT20D2
Dell M630 Lama 1 BZV50D2
Dell M630 Lama 2 BZX30D2
Dell M630 Lama 3 BZX20D2
Dell M630 Lama 4 BZV30D2
Dell Poweredge R430 9FM40D2
Testa Nasl Dell Storage NX3330 9H850D2
Testa Nas2 Dell Storage NX3330 9H730D2
Compellent SC4020(include Storage Center SW Base License Support + | HYQVHS2
Remote Data Protection Base License Support)

Enclosure SC200 BRKS50D2

Per un importo di € 12.263,00 Iva Esclusa

1 Yr ProSupport and Next Business Day On-Site Service per P.O. Rieti + Reinstatement Fee

per i seguenti dispositivi:

Descrizione Service Tag

Chassis M 1000 BZ840D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A1) BZH30D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A2) BZG70D2
BROCADE M5424 (Slot B1) BZF60D2
BROCADE M5424 (Slot B2) BZD70D2
Dell M630 Lama 1 BZ410D2
Dell M630 Lama 2 BZH60D2
Dell M630 Lama 3 BZ360D2
Dell M630 Lama 4 BZJ00D2
Dell Poweredge R430 9FD70D2
Testa Nas1 Dell Storage NX3330 9H780D2
Testa Nas2 Dell Storage NX3330 9H810D2
Compellent SC4020(include Storage Center SW Base License Support +

Remote Data Protection Base License Support) 37QVH82

Enclosure SC200

Per un importo di € 12.263,00 Iva Esclusa

9L W30D2 4]




Oggetto: Affidamento a seguito di RDO MEPA Consip alla Societa L.T.M. Informatica Telematica
Meridionale, della fornitura del servizio di manutenzione hardware DELL e servizi professionali, per
un periodo di 12 mesi (21/04/2019 — 21/04/2020).
Importo della spesa € 37.668,72 Iva Compresa.
CIG: 79561327D2
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- Servizi professionali per:

1. Attivita di assessment dell’infrastruttura per:
o Verifica delle versioni di firmware correnti di tutti i componenti HW e della versione
dell’istanza VMware installata.
o Definizione delle versioni di HW Firmware e di SW VMware da installare in accordo
con la matrice di compatibilita ufficiali rilasciate da Dell-EMC
o Rilascio del piano di upgrade

2. Attivita HW Firmware Upgrade: aggiornamento all’ultima release stabile e certificata da
Dell in accordo con le matrici di compatibilita ufficiali e compatibile con la versione di
VMware installata

3. Attivita SW VMware Upgrade: aggiornamento software VMware (vCenter, ESXi)
all’ultima release stabile e certificata compatibile con i sistemi Hardware Dell

4. Verifica delle funzionalita Business Continuity

Per un importo di € 6.350,00 Iva Esclusa
Per un totale di € 30.876,00 Iva Esclusa;

DATO ATTO che la proposta ¢ coerente con il vigente Piano Triennale Aziendale della Prevenzione
della Corruzione e del Programma Triennale per la Trasparenza e 1’ Integrit;

DETERMINA

- Di aderire alla proposta presentata dalla Societa I.T.M. Informatica Telematica Meridionale
S.r.l risultata vincitrice della RdO n° 2337395, e di affidare alla stessa la fornitura servizio di
manutenzione hardware DELL e servizi professionali, per un periodo di 12 mesi (21/04/2019
—21/04/2020), per un importo di € 30.876,00 Iva Esclusa.

- Di includere I'onere del presente provvedimento di € 37.668,72 Iva Inclusa, nel conto
502020106 ““servizi di assistenza informatica” esercizio anno 2019;

- Didichiarare il presente provvedimento immediatamente esecutivo non essendo sottoposto al
controllo regionale, ai sensi del combinato disposto dell’art. 30 della L.R. n. 18/94 ¢
successive modificazioni ed integrazioni e degli artt. 21 e 22 della L.R. n. 45/96.



Oggetto: Affidamento a seguito di RDO MEPA Consip alla Societa I.T.M. Informatica Telematica
Meridionale, della fornitura del servizio di manutenzione hardware DELL e servizi professionali, per
un periodo di 12 mesi (21/04/2019 — 21/04/2020).

Importo della spesa € 37.668,72 Iva Compresa.

CIG: 79561327D2
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- Di disporre che il presente atto venga pubblicato nell’albo pretorio on-line aziendale ai sensi
dell’art. 32, comma 1, della legge 18.09.2009, n. 69 e del D.Lgs 14.03.2013 n. 33;

in oggetto D per esteso K




VERIFICATA DAL DIRETTORE AMMINISTRATIVO O DAL DIRETTORE SANITARIO:

AZIENDA SANTTARJA IDCALE RIET
IL DIRETTORE [IMMBYSTRAFVE

. . . . . (Dott.ssa A 9 etti)
& Il Direttore Amministrativo: Dott.ssa Anna Petti ¢

D Il Direttore Sanitario f.f. : Dr. Gennaro D’ Agostino

La presente Determinazione ¢ inviata al Collegio Sindacale in data 0 j QG U. 2019

La presente Determinazione ¢ esecutiva ai sensi di legge U ? AGU, ng

La presente Determinazione viene pubblicata all’albo pretorio on-line aziendale ai sensi dell’art. 32,

comma 1, della legge 18.09.2009, n. 69 e del D.Lgs 14.03.2013 n. 33 indata T AGQ, 2019

in oggetto D per esteso ﬁ

Rieti li ” 1 QGU :2!”9

IL FUNZFONARIO
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Dati generali della procedura

Numero RDO:

2337395

Descrizione RDO:

Rinnovo di Manutenzione Hardware
Dell e Servizi Professionali

Criterio di aggiudicazione:

Prezzo piu' basso

Numero di Lotti:

1

Esclusione Automatica delle
offerte anomale (articolo 97,
comma 8, D.Lgs 50/2016)

no

Formulazione dell'offerta
economica:

Valore economico (Euro)

Modalita di calcolo della soglia
di anomalia:

Il calcolo della soglia di anomalia
delle offerte & effettuato secondo le
prescrizioni dell'art. 97, comma 2,
del Codice Appalti, in presenza di
almeno 5 offerte ammesse. In caso
di identico ribasso offerto, ai fini
della determinazione della soglia di
anomalia, le offerte identiche sono
considerate come offerte uniche.
La comparazione delle offerte
ammesse alla soglia di anomalia
determinata viene effettuata
considerando le prime due cifre
decimali delle offerte (troncamento
alla seconda cifra decimale)

Amministrazione titolare del AUSL RIETI
procedimento 00821180577
VIA DEL TERMINILLO, 42 RIETI
RI

Punto Ordinante

ROBERTO CAMPOGIANI

Soggetto stipulante

Nome: ROBERTO CAMPOGIANI
Amministrazione: AUSL RIETI

Codice univoco ufficio - IPA

UFX1HE

(RUP) Responsabile Unico del
Procedimento

Roberto Campogiani

Inizio presentazione offerte:

26/06/2019 15:25

Termine ultimo presentazione
offerte:

11/07/2019 12:00

Temine ultimo richieste di
chiarimenti:

08/07/2019 12:00

Data Limite stipula contratto
(Limite validita offerta del

Data Creazione Documento: 10/07/2019 10:58

10/08/2019 12:00

YA
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217
Fornitore)
Giorni dopo la stipula per 30
Consegna Beni | Decorrenza
Servizi:
Misura delle eventuali penali: | Indicate nelle Condizioni Generali

di Fornitura allegate al Bando

oggetto della RdO e/o nelle

Condizioni Particolari definite

dallAmministrazione
Bandi / Categorie oggetto della [SERVIZI/Servizi per l'Information &
RdO: Communication Technology

Numero fornitori invitati: Gara aperta a qualsiasi Fornitore

del Mercato Elettronico (previa

Abilitazione al Bando/Categoria
della Richiesta di Offerta

Lotto 1 - Dettagli

Denominazione lotto Rinnovo di Manutenzione Hardware
Dell e Servizi Professionali
CIG 79561327D2
CuUP

Formula di calcolo del
punteggio economico

Oneri di sicurezza non soggetti Non specificati
a ribasso
Dati di consegha Via del terminillo n. 42Rieti - 02100
(R)
Dati di fatturazione Codice IPA di Fatturazione

Elettronica: UFX1HE . Aliquote:
secondo la normativa vigente
Termini di pagamento 60 GG Data Ricevimento Fattura
Importo dell'appalto oggetto di 44500,00000000
offerta (base d'asta)

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica Servizi Professionali
Quantita’ 1

J

Data Creazione Documento: 10/07/2019 10:58 Pagina2di 7

| campi contrassegnati con * sono obbligatori



Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica

1 Yr ProSupport and Next
Business Day On-Site Service per
PO Rieti + Reinstatement Fee

Quantita’'

1

| campi contrassegnati con * sono obbligatori

B 1L o PG, s O A2 ..
3/7
Nr. Caratteristica |Tipologia| Regola di Valori
Ammissione
1 * Nome del servizio| Tecnico |Valore unico| Servizi
di manutenzione ammesso |Professionali
Software
2 * Descrizione Tecnico |Valore unico rif.
tecnica ammesso | Capitolato
Tecnico
3 * Tipo contratto Tecnico |Valore unico| Acquisto
ammesso
4 * Oggetto Tecnico |Valore unico rif.
ammesso | Capitolato
Tecnico
5 * Durata del Tecnico |Valore unico 12
contratto [mesi] ammesso
6 * Unita di misura Tecnico Valore Servizio
minimo
ammesso
7 * Tipo di Tecnico Valore Servizi
manutenzione minimo  |Professionali
ammesso
8 * Certificazione Tecnico |Valore unico |Partner Gold
ammesso | Dell- EMC
9 * Prezzo Economicol Nessuna
regola

Nr. Caratteristica |[Tipologia| Regola di Valori
Ammissione|
1 * Marca Tecnico |Valore unico DELL
ammesso

2 * Nome del Tecnico |Valore unico| DELL Rinnovo

servizio di ammesso Manutenzione
manutenzione

Software

Data Creazione Documento: 10/07/2019 10:58
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3 * Descrizione Tecnico Valore RINNOVO DI
tecnica minimo  [IMANUTENZIONE
ammesso HARDWARE
DELL
4 * Tipo contratto | Tecnico |Valore unico Acquisto
ammesso
5 * Oggetto Tecnico |Valore unico RIF.
ammesso CAPITOLATO
TECNICO
6 * Modalita di Tecnico |Valore unico| ProSupport and
erogazione ammesso | Next Business
Day On-Site
Service
7 * Durata del Tecnico |Valore unico 12
contratto [mesi) ammesso
8 * Unita di misura | Tecnico Valore Servizio
minimo
ammesso
9 * Tipo di Tecnico Valore Manutenzione
manutenzione minimo Hardware
ammesso
10 * Reinstatement | Tecnico |Valore unico] COMPRESO
Fee ammesso NEL PREZZO
11 * Prezzo Economicol Nessuna
regola
Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica

1 Yr ProSupport and Next

Business Day On-Site Service per
Ex OPP Rieti + Reinstatement Fee

Quantita’' 1
| campi contrassegnati con * sono obbligatori
Nr. Caratteristica [Tipologia| Regola di Valori
Ammissione
1 * Marca Tecnico |Valore unico DELL
ammesso
2 * Nome del Tecnico |Valore unico| DELL Rinnovo
servizio di ammesso Manutenzione
manutenzione
Software
3 * Descrizione Tecnico Valore RINNOVO DI

Data Creazione Documento: 10/07/2019 10:58
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tecnica minimo [MANUTENZIONE
ammesso HARDWARE
DELL
4 * Tipo contratto | Tecnico |Valore unico Acquisto
ammesso
5 * Oggetto Tecnico |Valore unico RIF.
ammesso CAPITOLATO
TECNICO
6 * Modalita di Tecnico |Valore unico| ProSupport and
erogazione ammesso | Next Business
Day On-Site
Service
7 * Durata del Tecnico |Valore unico 12
contratto [mesi] ammesso
8 * Unita di misura | Tecnico Valore Servizio
minimo
ammesso
9 * Tipo di Tecnico Valore Manutenzione
manutenzione minimo Hardware
ammesso
10 * Reinstatement | Tecnico |[Valore unico] COMPRESO
Fee ammesso NEL PREZZO
11 * Prezzo Economico, Nessuna
regola
Documentazione Allegata alla RdO
Descrizione Riferimento Documento | Link
Esterno
Capitolato tecnico Rinnovo di Capitolato

Manutenzione

Manutenzione Hardware

Dell e Servizi Dell
Professionali Firmato.pdf
(236KB)

Richieste ai partecipanti

Descrizione Lotto Tipo Modalita'|ObbligatoricDocumento
Richiesta |risposta unico per
operatori
riuniti
Eventuale Gara Amministratival] Invio | Facoltativo, Si
documentazioneg telematicojammessi piu
relativa documenti

Data Creazione Documento; 10/07/2019 10:58
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all'avvalimento

Eventuali atti Gara Amministratival Invio | Facoltativo, Si
relativi a R.T.1. telematicojammessi pit
o Consorzi documenti
Capitolato Rinnovo di [Amministratival Invio | Obbligatorio Si
tecnico [Manutenzione telematico
controfirmato |Hardware Dell con firma
e Servizi digitale
Professionali
Certificazione dif Rinnovo di Tecnica Invio |Obbligatorio, Si
Partner Gold |Manutenzione telematicojammessi pill
DelllEMC  [Hardware Dell documenti
e Servizi
Professionali
Elenco delle | Rinnovo di Tecnica Invio |Obbligatorio, Si
principali Manutenzione telematicojlammessi piu
forniture e  |Hardware Dell documenti
attivita e Servizi
professionali |Professionali
erogate nel
triennio

precedente dal
guale risulti la
messa in opera
di almeno
un'infrastruttura
in Business
Continuity
VMware Rinnovo di Tecnica Invio |Obbligatorio, Si
Enterprise  [Manutenzione telematicojlammessi piu
Solution Hardware Dell documenti
Provider con e Servizi
certificazione |Professionali

VCP
Offerta Rinnovo di | Economica Invio | Obbligatorio Si
Economica ([Manutenzione telematico
(fac-simile di |Hardware Dell con firma
sistema) e Servizi digitale

Professionali

In caso di accertamento del difetto del possesso dei requisiti di cui all'art. 80 del D.Lgs.
50/2016, I'Amministrazione potra procedere alla risoluzione del contratto. In tal caso, il
pagamento del corrispettivo pattuito avverra solo con riferimento alle prestazioni gia

Data Creazione Documento: 10/07/2019 10:58 Pagina6di7
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eseguite e nei limiti dellutilita ricevuta. L'amministrazione potra altresi procedere
allincameramento della cauzione definitiva ove richiesta o, in alternativa, applicare una
penale in misura non inferiore al 10 per cento del valore del contratto.

[

Data Creazione Documento: 10/07/2019 10:58 Pagina7di7
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AZIENDA SANITARIA LOCALE RIETI
Via del Terminillo, 42 — 02100 RIETI - Tel. 0746.2781 — PEC: asl.rieti@pec.it
C.F.e P.I. 00821180577

CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO

ART.1 - OGGETTO

Il presente capitolato tecnico ha per oggetto:

“Manutenzione Hardware DELL e Servizi Professionali — 12 mesi”
- CIG: 79561327D2

Importo a base di gara: € 44.500,00 (Iva esclusa)

ART. 2 - DESCRIZIONE DELLA FORNITURA

Si richiede I’attivazione del servizio di Manutenzione Hardware DELL e Servizi Professionali — 12
mesi (per il periodo 21/04/2019 — 21/04/2020), per i seguenti dispositivi:

Voce | Descrizione Q.ta
01 1 Yr ProSupport and Next Business Day On-Site Service per EX OPP + 01
Reinstatement Fee:
Descrizione Service Tag
Chassis M1000 BZY40D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A1) BZZ20D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A2) BZZ50D2
BROCADE M5424 (Slot B1) BZT60D2
BROCADE M5424 (Slot B2) BZT20D2
Dell M630 Lama 1 BZV50D2
Dell M630 Lama 2 BZX30D2
Dell M630 Lama 3 BZX20D2
Dell M630 Lama 4 BZV30D2
Dell Poweredge R430 9FM40D2
Testa Nasl Dell Storage NX3330 9H850D2
Testa Nas2 Dell Storage NX3330 9H730D2
Compellent SC4020(include Storage Center SW Base License Support + | HYQVHS2
Remote Data Protection Base License Support)
Enclosure SC200 BRK50D2




02 1 Yr ProSupport and Next Business Day On-Site Service per PO Rieti + 01
Reinstatement Fee:
Descrizione Service Tag
Chassis M1000 BZ840D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A1) BZH30D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A2) BZG70D2
BROCADE M35424 (Slot B1) BZF60D2
BROCADE M5424 (Slot B2) BZD70D2
Dell M630 Lama 1 BZ410D2
Dell M630 Lama 2 BZH60D2
Dell M630 Lama 3 BZ360D2
Dell M630 Lama 4 BZJO0D2
Dell Poweredge R430 9FD70D2
Testa Nas1 Dell Storage NX3330 9H780D2
Testa Nas2 Dell Storage NX3330 9H810D2
Compellent SC4020(include Storage Center SW Base License Support +
Remote Data Protection Base License Support) 37QVHS2
Enclosure SC200 9LW30D2
03 | Professional Service for: 01

1. Attivita di assessment dell’infrastruttura per:

- Verifica delle versioni di firmware correnti di tutti i componenti HW e della
versione dell’istanza VMware installata.

- Definizione delle versiont di HW Firmware e di SW VMware da installare in
accordo con la matrice di compatibilita ufficiali rilasciate da Dell-EMC

- Rilascio del piano di upgrade

2. Attivita HW Firmware Upgrade: aggiornamento all’ultima release stabile e
certificata da Dell in accordo con le matrici di compatibilita ufficiali e
compatibile con la versione di VMware installata

3. Attivita SW VMware Upgrade: aggiornamento software VMware (vCenter,
ESXi) all’ultima release stabile e certificata compatibile con i sistemi Hardware

Dell

4. Verifica delle funzionalita Business Continuity

Nota: sottoscrizione di supporto Ufficiale VMware attiva

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE:

1.

2.

Certificazione di Partner Gold Dell-EMC

VMware Enterprise Solution Provider con certificazione VCP
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3. Elenco delle principali forniture e attivita professionali erogate nel triennio precedente dal quale
risulti la messa in opera di almeno un’infrastruttura in Business Continuity analoga a quelia su cui
verranno eseguite le attivita professionali richieste.

4. Per l'attivita di aggiornamento HW é richiesto l'intervento e la supervisione dei tecnici della casa
madre Dell-EMC

ART. 3 - DOCUMENTAZIONE TECNICA

Il concorrente deve fornire la documentazione tecnica che elenchi nel dettaglio tutte le
caratteristiche del servizio offerto, che dovranno corrispondere a quanto richiesto nel presente

capitolato.

ART. 4 - OFFERTA ECONOMICA

La societa che intende partecipare alla gara deve far pervenire a questa ASL mediante RDO MEPA,

la propria offerta contenente la quotazione riferita ai servizi richiesti.

Art. 5 - FATTURAZIONE
Si precisa che la fattura dovra essere emessa obbligatoriamente in modalita elettronica, utilizzando

il Codice Univoco Ufficio UFX1HE.

Art. 6 - LIQUIDAZIONI E PAGAMENTI

Il pagamento delle fatture sara effettuato a mezzo mandato a 60 (sessanta) giorni dalla data
ricevimento della fattura.

L’azienda fornitrice dovra aver aderito alla Disciplina uniforme delle modalita di fatturazione e di

pagamento dei crediti nei confronti della Aziende Sanitarie Locali, attraverso |’accettazione

espressa della Disciplina uniforme, come previsto dal DCA U00006 DEL 02/01/2018.

Art. 7 - CESSIONE DEL CREDITO

II contratto che consegue all’aggiudicazione di gara esclude in modo esplicito e formale la cessione
dei crediti della Ditta aggiudicataria, a qualsiasi titolo e per qualsivoglia motivo, se non

preventivamente e formalmente autorizzati dall’ Azienda Sanitaria (art. 1260 del C.C.).

Art. 8 - IPOTESI DI RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

L’Azienda USL si riserva la facolta di risolvere, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 c.c., qualora
una determinata obbligazione e/o prestazione e/o servizio, oggetto dell’appalto non sia adempiuta o
esattamente adempiuta, secondo le modalita previste dalla presente lettera invito.

La risoluzione del contratto potra avvenire per i seguenti motivi, enunciati a titolo esemplificativo e
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non esaustivo:
- Applicazione dell’art. 108 del D.Lgs. m. 50/2016 e s.m.i
- Ragioni di pubblico interesse e di cui alla insindacabile valutazione da parte dell’ Azienda USL di

Rieti;

Inadempimento (es. mancata attivazione del servizio, personale non in regola con le disposizioni

vigenti in materia);

Sospensione o abbandono del servizio;

Sopravvenuta incapacita giuridica dell’appaltatore;

Utilizzo di materiale o attrezzature non in conformita alle vigenti normative;

Incapacita o negligenza nell’espletamento del servizio (con ripercussioni sull’esatto adempimento

dello stesso);

Comportamento scorretto degli addetti al servizio nei confronti degli utenti o di dipendenti

dell’Azienda USL di Rieti;

ART. 9 - OBBLIGHI DERIVANTI DAL D.P.R. N. 62 DEL 16 APRILE 2013
“REGOLAMENTO RECANTE CODICE DI COMPORTAMENTO DIPENDENTI
PUBBLICI, A NORMA DELL’ART. 54 DEL DECRETO LEGISLATIVO 30 MARZO 2001,
N. 1657

La Societa Fornitrice, ai sensi dell’art. 2, comma 3, del D.P.R. n. 62 del 16 aprile 2013, con
riferimento alle prestazioni oggetto del presente contratto, prende atto del Codice di comportamento
dei dipendenti pubblici, adottato dall’Azienda USL di Rieti con atto deliberativo n. 89/DG ff. del
31/01/2014, reso disponibile sul sito internet aziendale e si impegna ad osservare ed a fare osservare

ai propri collaboratori, a qualsiasi titolo, gli obblighi di condotta in esso previsti.

A tal fine la Societd Fornitrice si impegna a trasmettere e mettere a disposizione il richiamato
codice aziendale ai propri dipendenti e collaboratori a qualsiasi titolo impiegati nell’appalto.
La violazione degli obblighi di cui al D.P.R. n.62/2013 costituisce causa di risoluzione del
contratto.

L’Azienda SL, verificata ’eventuale violazione, contesta per iscritto il fatto alla Societa Fornitrice
assegnando un termine non superiore a dieci giorni per la presentazione di eventuali
controdeduzioni. Ove queste non fossero presentate o non risultassero accolte I’ Azienda USL, fatto

salvo il risarcimento dei danni subiti, procedera alla risoluzione del contratto.

ART. 10- CLAUSOLA ANTI PANTOUFLAGE

Con riferimento all’articolo 53, comma 16-ter, del D. Lgs. 165/2001, la Societa aggiudicataria, 2
sottoscrivendo il presente contratto, attesta di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o

autonomo e comunque di non aver conferito incarichi ad ex dipendenti che hanno esercitato poteri
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autoritativi o negoziali per conto della Committente e/o della Stazione Appaltante nei propri

confronti per il triennio successivo alla cessazione del rapporto.

Art. 11 OBBLIGHI DELL’APPALTATORE RELATIVI ALLA TRACCIABILITA DEI
FLUSSI FINANZIARI

Al sensi dell’art. 3 della Legge n. 136 del 07/09/2010 e s.m.i., cosi come modificato dalla Legge n. 217
del 17/12/2010, a pena di nullita assoluta del contratto stipulato, I’operatore economico aggiudicatario &
tenuto al rispetto degli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari.

L’aggiudicatario deve rendere gli estremi identificativi dei conto correnti "dedicato" alla presente
commessa pubblica e le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di essi.

Qualora, nel corso del rapporto contrattuale, si dovessero registrare modifiche agli estremi identificativi
anzi detti, queste devono essere comunicate entro 7 giorni.

L’aggiudicatario deve riportare il codice CIG assegnato a ciascun lotto, in tutte le comunicazioni e
operazioni relative alla gestione contrattuale, e in particolare nel testo dei documenti di trasporto e delle
fatture.

L’aggiudicatario deve verificare che nei contratti sottoscritti con i subappaltatori e i subcontraenti della
filiera delle imprese a qualsiasi titolo interessate al servizio in oggetto, sia inserita, a pena di nullita
assoluta, un’apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi

finanziari di cui alla legge sopra richiamata.

Art. 12 REQUISITI GENERALI DI PARTECIPAZIONE

Al fine della partecipazione alla gara in oggetto, ai sensi degli artt. 46 e 47, 75 e 76 del D.P.R.
28.12.2000, n. 445 e ss.mm.ii., consapevole delle responsabilita penali cui puo andare incontro nel caso di
dichiarazioni mendaci, nonché’ delle conseguenze amministrative di esclusione dalle gare di cui al d.lgs.
50/2016 e alla normativa vigente in materia, il partecipante sottoscrivendo questo capitolato dichiara di

non trovarsi in nessuna delle cause di esclusione di cui all’art. 80 del D.Lgs n. 50/2016.
Art. 13 RINVIO A NORME VIGENTI

Per quanto non espressamente previsto si rinvia al decreto legislativo 50/2016 e alla normativa

statale e regionale vigente in materia.

Art. 14 FORO COMPETENTE

Il Foro competente per tutte le controversie giudiziali che dovessero insorgere in dipendenza della  /;
presente lettera invito, sara esclusivamente quello di Rieti.

Art. 15 ACCETTAZIONE



La societa aggiudicataria accetta tutte le clausole sopra riportate, nessuna esclusa od eccettuata.
Letto, approvato, si sottoscrive digitalmente per accettazione.

Il presente capitolato dovra essere firmato digitalmente e allegato alla Documentazione

Amministrativa.
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1 Premessa

Scopo della presente relazione ¢ fornire i dettagli circa la tipologia e la modalita di erogazione dei servizi richiesti
in risposta alla vostra richiesta d’offerta RDA 2337395

1.1 Gli autori del Progetto

Funzione Nominativo
Elaborazione Area Pre-Sales Valerio Vassallucci
Sviluppo - | Area Commerciale | Marco Campanella

1.2 Isoggetti del documento

[TM: Informatica Telematica Meridionale s.r.l.
ASL RIETI

1.3 Presentazione ITM
La Informatica Telematica Meridionale Srl (ITM Srl) opera nel settore informatico dal1985 in qualita di fornitore
di soluzioni per 'ICT rivolte alle Piccole, Medie e Grandi Imprese e alla Pubblica Amministrazione.

La ITM si propone come un partner globale capace di offrire I'intero panorama di soluzioni ICT disponibili,
divenendo unico punto di approvvigionamento e gestione delle risorse necessarie ai moderni Sistemi Informativi,
anche integrandosi con i fornitori e consulenti specializzati gia presenti presso il Cliente.

L’organizzazione si avvale di collaboratori altamente specializzati che razie ad un costante ag iornamento,
E O
garantiscono continuita e innovazione nell’erogazione dei servizi.

1.3.1 Certificazione Qualita

Le attivita della [.T.M. garantiscono al cliente un elevato livello di qualitd. A garanzia degli elevati standard che
offre la ITM ha acquisito la Certificazione per la Qualita UNI EN ISO 9001:2015, per le seguenti attivita:

+ Consulenza, commercializzazione, installazione e assistenza di sistemi informativi e networking.

i
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1.3.2 Referenze Clienti
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Di seguito si riepilogano alcuni dei principali clienti legati alla ITM da un rapporto continuativo di fiducia e

collaborazione:

Sanita

AsI NA I; AsINA 2; Asl NA 4; Asl CE 2; ASL BN 1, Aziende Ospedaliere: "Cardarelli";
"Monaldi”; “Cotugne”; “Santobono”

Utilities

ABC, Azienda Speciale Igiene Ambientale SpA

Universita e ricerca

Federico I, Universita Parthenope, Universita Fisciano, C.N.R. Centro Nazionale Ricerche,
Presidenza della Facolta di Giurisprudenza Napoli, IREA, INFN Frascati, INFN Napoli

Comuni

Angri, Eboli, Ischia, Lametia Terme, Napoli, Salerno, Piano di Sorrento, Procida, Quarto, Torre
del Greco, Milano

Gruppo Finmeccanica

Alenia, Hitachi (Ansaldo), Telespazio, Selex

Altri Telecom Italia SpA, Engineering SpA

Giustizia Ministero della Giustizia, Procura Generale della Repubblica di Napoli, Tribunale di Napoli,
Corte di appello di Napoli, Tribunale di Bari, Tribunale di Milano

Enti/Autorita/Ordini Regione Campania, Autorita Bacino Liri Garigliano, Ordine Dottori Commercialisti, Ordine
Ragionieri Commercialisti, Eniacqua Campania SpA, SMA Campania SpA

Banche S.G.A. Societa per la Gestione di Attivita S.p.A., Banca popolare Torre del Greco, Banca

d’Italia, Istituto Poligrafico Zecca dello Stato

Trasporti/Navigazione

Marnavi SpA, Snav, Alimar, Caremar, Tirrenia, EAV, Ferrovie dello Stato, Ferrovia Alifana,
EAV-Bus, C.T.P.

Forze Armate

Esercito Italiano, Guardia di Finanza, NATO Bagnoli, US-Navy

1.3.3 Certificazioni Fornitori

Nel corso degli anni la ITM, grazie all’elevato livello di competenze dimostrate, ha stretto diverse partnership e
acquisito diverse certificazioni da parte dei maggiori aziende produttrici di hardware e software mondiali.

Di seguito si rie

ilogano le principali partnership e certificazioni:

DELL-EMC | Gold Partner

VMWARE | Enterprise Solution Provider con le seguenti specializzazioni “Accademic” e “Datacenter
Virtualization”, Professional Service Provider. Certificazione VCP

IBM Advanced Business Partner

LENOVO Business Partner

HP Silver Partner

HPE Silver Partner

ORACLE Gold Partner

VEEAM Silver Partner, Service Cloud Provider

VERITAS Silver Partner

SAMSUNG | Platinum Partner

SOPHOS Silver Partner

NUTANIX Authorized Partner

Relazione Tecnica - RDO 2337395
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getto della Fornitura

S ey ey

Oggetto dell'appalto & I’erogazione dei seguenti servizi professionali:

* Manutezione 1Yr ProSupport and Next Businnes Day per EX OPP
* Manutezione 1 Yr ProSupport and Next Businnes Day per PO Rieti
¢ Professional Services

A seguire il dettaglio dei servizi proposti.

3 Manutenzione HW Correttiva - DELLEMC

Il presente capitolo ha lo scopo di illustrare il livello di servizio e le modalita di erogazione per la
manutenzione sui sistemi DELL elencati al paragrafo ART.2 del capitolato tecnico e di seguito riportati:

HARDWARE DELL - EX OPP

Descrizione Service Tag
Chassis M1000 BZY40D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A1) BZZ720D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A2) BZZ50D2
BROCADE M5424 (Slot B1) BZT60D2
BROCADE M5424 (Slot B2) BZT20D2
Dell M630 Lama 1 BZV50D2
Dell M630 Lama 2 BZX30D2
Dell M630 Lama 3 BZX20D2
Dell M630 Lama 4 BZV30D2
Dell Poweredge R430 9FM40D2
Testa Nas] Dell Storage NX3330 9H850D2
Testa Nas2 Dell Storage NX3330 9H730D2
Compellent SC4020(include Storage Center SW Base License Support + Remote Data HYQVHS82
Protection Base License Support)
Enclosure SC200 BRK50D2

HARDWARE DELL - PO RIETI
Descrizione Service Tag
Chassis M1000 BZ840D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A1) BZH30D2
DELL MLX 10/40 Gbe (Slot A2) BZG70D2
BROCADE M5424 (Slot B1) BZF60D2
BROCADE M5424 (Slot B2) BZD70D2
Dell M630 Lama 1 B7410D2
Dell M630 Lama 2 BZH60D2
Dell M630 Lama 3 BZ360D2
Dell M630 Lama 4 BZJ00D2
Dell Poweredge R430 9FD70D2
Testa Nas| Dell Storage NX3330 9H780D2
Testa Nas2 Dell Storage NX3330 9H810D2
Compellent SC4020(include Storage Center SW Base License Support + Remote Data 37QVHS2 A
Protection Base License Support) @
Enclosure SC200 9LW30D2
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Il Servizio di Manutenzione sara erogato direttamente dalla casa madre DELL-EMC per un periodo di 12

3.1 Tempi e Modalita del Servizio di Manutenzione

Mesi.

[ Service Tag elencati, pur corrispondendo a sistemi con contratto di manutenzione scaduto ad Aprile 2019, in
accordo con I’applicazione della policy DELL EMC di Reinstantement Fee saranno oggetto di rinnovo fino a
Luglio 2020 mese.

Nel dettaglio il serviso prosposto:
¢ Periodo di Copertura: 12 Mesi da Luglio 2019 a Luglio 2020
* Tipologia di Contratto: DELL-EMC ti tipo ProSupport
* SLA: On-Site Next Business Day

I contratto di Manutenzione offerto prevede uno SLA On-Site NBD di tipologia Pro Support. Il contratto Pro
Suppor garatisce un supporto 24 ore su 24 i seguenti vantaggi:

* Accesso diretto 24 ore su 24, 7 giorni su 7 a esperti altamente qualificati che offrono supporto di classe
enterprise per il personale tecnico

¢ Supporto in loco entro lo stesso giorno lavorativol o quello successivo alla chiamata dopo la diagnosi da
remoto.

* Assistenza per software di terze parti in base a richieste specifiche per la risoluzione dei problemi relativi
ad applicazioni, sistemi operativi e firmware del centro dati e degli utenti finali

* Accesso alla gestione sicura online dei componenti, ideale per interventi di manutenzione autonomi
sull'hardware

e Opzioni per i servizi di protezione di dati e asset

II contratto include SupportAssist ed EMC Secure Remote Support (ESRS) che garantiscono il supporto
automatico proattivo e predittivo, reso possibile con i servizi di monitoraggio remoto, rilevamento automatico dei
problemi, creazione di casi e soluzioni fornite in remoto.
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3.1.1 Dotazione tecnica della ITM

On top al servizio erogato dalla casa madre proposto, al fine di migliorare costantemente il servizio di
assistenza tecnica e manutenzione, la ITM si & dotata, negli anni di una serie di strumenti software che le
permettono di ottimizzare e monitorare continuamente la gestione degli interventi cosi da offrire un supporto
sempre piu di alto livello alla propria clientela.

Grazie alla propria infrastruttura di Supporto tecnico la ITM si pone come unica interfaccia di Help Desk quale
ponte di collegamento tra il cliente ed i produttori. In questo modo, i servizi di supporto dei fornitori saranno
efficacemente integrati e completati dagli SLA della ITM.

Lattivita sara espletata al fine di assicurare ’esecuzione tempestiva ed il ripristino della buona funzionalita dei
sistemi e dei programmi nel minor tempo possibile.

3.1.2 Know-How dell’Impresa

Assistenza Hardware

L’Impresa vanta una pluriennale esperienza nelle attivita post-vendita, in particolare per quanto attiene
l'installazione e I'avviamento di sistemi informativi.

L'azienda ¢ in grado di seguire tecnicamente ogni fase prevista nella manutenzione del parco macchine, fino alla
completa gestione di sistemi informatici complessi.

II Laboratorio Tecnico, si avvale di tecnici hardware altamente specializzati, in grado di operare su le pit diffuse
linee di Server, Personal Computer, Stampanti e Periferiche

Le figure professionali addette allo svolgimento di tali attivita sono le seguenti:

 Tecnici Hardware certificati per le installazioni di Server e Sistemi di Networking (esperienza lavorativa 6-15
anni)

e Sistemisti software Senior certificati per i Sistemi Software e di sicurezza (esperienza lavorativa 6-20 anni)
¢ Sistemisti software Junior specializzati nell'installazione di sistemi Client (esperienza lavorativa 3-5 anni)

Considerato il continuo sviluppo cui & soggetto il mercato informatico, il nostro personale tecnico, partecipa
periodicamente a stage di aggiornamento con le case madri, cosi da incrementare le proprie conoscenze e far
fronte ad una domanda di mercato che richiede figure professionali sempre pill esperte e competenti.

Il nostro centro riparazioni ¢ anche Centro tecnico autorizzato e certificato da IBM, DELL-EMC, HP da oltre un
decennio, con propri tecnici certificati, a loro volta, direttamente dalle predette case produttrici.

La societa in relazione a quanto suddetto offre alla sua clientela un accurato servizio di assistenza Hardware. Tale
attivita, sia pure in garanzia, viene svolta in azienda e/o presso clienti, con personale interno specializzato e
proprio magazzino ricambi, contribuendo in misura notevole a mantenere alto il tasso qualitativo delle ns.
prestazioni globali, e riducendo al minimo i tempi di fermo macchina dei ns. clienti, con un tempo massimo di
intervento nelle 24 ore.

Il servizio copre direttamente sia la Campania che altre regioni e spesso viene utilizzato da Concessionari di altre
regioni per la copertura di loro clienti in zona.

Assistenza Software

Il Settore Assistenza Software dell'Impresa, & composto da uno staff di Sistemisti certificati, che svolgono
un'efficiente attivita di supporto clienti, per quanto attiene la risoluzione di problemi informatici semplici o
complessi.

[ Sistemisti che si dedicano a questo tipo di attivitd sono certificati dai maggiori brand, tra cui Microsoft,
VMware, Veeam, Sophos ed IBM, in modo da poter garantire un servizio decisamente efficiente e professionale
nello stesso momento.

Nello specifico ITM ¢ annoverata tra i Partner VMWare con certifica di Enterprose Solution Provider in possesso
di certificazione VCP.
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4_ Servizi Professionali

La proposta prevede I’erogazione dei servizi professionali in conformitd a quanto richiesto nel capitolato
tecnico.La ITM inqualita di Partner Gold Dell-EMC si occupera di garantire la corretta esecuzione dei servizi
mettendo a disposizione del progetto professionalita certificate DELL e VMWare con certificazione VCP.

Tutte le attivita saranno eseguite con la supervisione e I’intervento (on-site ove richiesto) da parte dei tecnici
della casa madre DELL-EMC.

La proposta prevede ’erogazione dei seguenti servizi professionali in accordo ai requisiti del capitolato tecnico:

1. Attivita di assessment per:
» Verifica delle versioni di firmware correnti di tutti i componenti HW e della versione dell’istanza
VMware installata.
e Definizione delle versioni di HW Firmware e di SW VMware da installare in accordo con la matrice
di compatibilita ufficiali rilasciate da Dell-EMC
» Rilascio del piano di upgrade
2. Antivita HW Firmware Upgrade:
e aggiornamento all’ultima release stabile e certificata da Dell in accordo con le matrici di
compatibilita ufficiali e compatibile con la versione di VMware installata
3. Attivita SW VMware Upgrade
e aggiornamento software VMware (vCenter, ESXi) all’ultima release stabile e certificata
compatibile con i sistemi Hardware Dell
4. Verifica Funzionalita Business Continuity

L’esecuzione delle attivita richiede come prerequisito la presenza diun contratto di Supporto Ufficiale sottoscritto
tra ASL RIETI e VMWare sulle licenze installate nell’ insfratruttura oggetto dei servizi richiesti.

4.1 1 Gruppo di Lavoro

L’attuazione della presente fornitura passa attraverso il disegno della struttura tecnico-organizzativa che
individua ruoli e responsabilita delle varie tipologie di figure professionali coinvolte. La definizione, a diversi
livelli, di ruoli e responsabilita, consente di mantenere un corretto scambio di informazioni e di essere pronti a
risolvere gli eventuali problemi che dovessero emergere durante ’esecuzione della fornitura.

In termini di ruoli coinvolti, I’esigenza primaria di un'assegnazione chiara ed univoca dei compiti e delle
responsabilita porta a determinare un quadro organizzativo essenziale caratterizzato da un livello di responsabilita
affidato al Responsabile del Progetto.

Il team messo a disposizoine di ASL ¢ composto da personale altamente skillato e di comprovata esperienza
nello svolgimento delle attivita richieste dalla committente.

Le seguenti figure professionali, saranno messe a disposizione al fine di compiere i servizi professionali richiesti
necessari al buon esito del progetto

1. Reasponsabile di Progetto

2. Sistemista Senior con specifiche competenze in ambito DELL-EMC su prodotti Server e Storage
Compellent e software VMWare Senior con Certificazione VCP

3. Tecnico Casa Madre per Supervisione e Intervento
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E la figura di piu alto livello della ITM con funzioni di coordinamento di tutti i componenti del team e di
assicurazione del livello di qualita del servizio e svolge i seguenti compiti:

4.1.1 Responsabile di Progetto

* ¢ il responsabile dell’esecuzione del contratto e pertanto di tutte le attivita e le risultanze prodotte all’interno
del progetto;
* ¢ responsabile del coordinamento di tutte le risorse della [ITM che compongono il team;

*¢ il responsabile dell’allocazione delle risorse nei tempi e nei modi previsti, in funzione delle esigenze
progettuali;

e opera, di concerto con il Referente di ASL RIETI, in modo da fornire piena visibilita sulle attivita svolte
all’interno del progetto;

* intercetta e segnala tempestivamente le situazioni non previste o tali da pregiudicare il rispetto degli impegni;
e garantisce la qualita del servizio ed il rispetto degli SLA concordati.

4.1.2 Sistemista Senior

Sara la figura di riferimento per le attivita di assesment dell’infarstruttura dal punto di vista HW. Nello
specifico si occupera di eseguire:

1. Assesment:

v’ Attivita di assessment volta a verificare la versioni di Firmware corrente su tutti i componenti
HW oggetto del rinnovo di manutenzione e della versione dell’istanza VMWare installata

v" Individuazione delle versioni HW Firmware e di SW VMware da installare in accordo con la
matrice di compatibilita ufficilai rilasciate da DELL-EMC

v" Rilascio del piano di upgrade
2. Esecuzione delle attivita

v' Installazione Firmware all’ultima release stabile e certificata da DELL in accordo con quanto
stabilito nella fase di assesment

v' Aggiornamento VMware all’ultima release stabile e certificata compatibile sui sistemi DELL
in accordo con quanto stabilito nella fase di assesment

3. Teste Verifica funzionalita operative.

Le attivita saranno eseguite per quanto possibile a “caldo” evitando interruzioni o disservizi. Ove si rendesse
tecnicamente indispensabile un fermo dell’attivita elaborativa per lo stretto tempo necessario all’esecuzione
dell’attvita pianificata lo stesso sara preventivamente concordato.

4.1.3 Tecnico Casa Madre

In accordo con i requisiti del capitolato tecnico durante tutto il corso delle attivita i tecnici saranno
coadiuvati da remoto dagli specialisti DELL-EMC che si occuperanno di monitorare e certificare le operazioni
svolte. Qualora si rendesse necessario sara garantito anche I’intervento on-site.
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UNI EN ISO

9001:2008

Spett.le AUSL RIETI

Via del Terminillo, 42
02100 (Rieti) - Italy

Dichiarazione sostitutiva Possesso Requisiti di Partecipazione (DPR 445/2000)
Il sottoscritto SALVATORE VASSALLUCCI, nato a PROCIDA (NA) il 30/09/1949
domiciliato per la carica ove appresso, in qualitd di AMMINISTRATORE UNICO della impresa
LT.M. INFORMATICA TELEMATICA MERIDIONALE, con sede in NAPOLI (NA),
Via NUOVA POGGIOREALE 11 (compl. INAIL, T7, P1), pienamente consapevole della responsabilita
penale cui va incontro, ai sensi e per gli effetti dell’art. 76 D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, in caso di

dichiarazioni mendaci o di formazione, esibizione o uso di atti falsi ovvero di atti contenenti dati non pit

rispondenti a verita, dichiara ed attesta sotto la propria responsabilita ai sensi Art. 46 e 47 del DPR

445/2000 di essere in possesso dei requisiti di partecipazione:

1. Certificato di Partner Gold Dell-EMC;

2. VMware Enterprise Solution Provider con certificazione VCP;

3. Elenco delle principali forniture e attivita professionali erogate nel triennio precedente dal

quale risulti Ia messa in opera di almeno un’infrastruttura in Business Continuity analoga a

quella su cui verranno eseguite le attivita professionali richieste.

su M1000 + Storage con Compellent SC4020 in ambiente

VmWare.

Cliente Descrizione Data Imponibile
01| Ausl Infrastruttura Business Continuity basata su Compellent 03/03/2016 |€192.910,00
Rieti SC4020 in ambiente VmWare .
02 | Interoute | Realizzazione di 2 Ambienti in Business Continuity basati | 12/01/2017 | € 522.476,00

03 | Ausl
Rieti

Upgrade Infrastruttura Business basata su Compellent e |26/02/2019

Power Edge .

€ 109.498,00

4. Per Pattivita di aggiornamento HW ¢ previsto I’intervento e la supervisione dei tecnici della
casa madre Dell -EMC

Napoli, li 01/07/2019

Sede Legale: Via Nuova Poggioreale, 11 — Complesso INAIL Torre 7

80143 NAPOLI (NA)

Tel +39 081 7179111 (20 linee a.r.) - Fax +39 081 7179226 - 668783
Uffici Locali: Via Vaccareccia, 43 — 00040 Pomezia (RM)
Via del Basento, 114D — 85100 Potenza (Pz)

Capitale Sociale i.v. € 51.480,00
Indirizzo Internet: www.itmnet.it — e-mail aziendale: itm@itmnet.it
C.F./P.L e R.I Napoli 04624690634 - Rea NA/388342

Salvatore Vassallucci

~
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Numero RDO

AL B Pag. .AS.... di ?20

MERCATO ELETTRONICO
DELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE

2337395

Descrizione RDO

Rinnovo di Manutenzione Hardware
Dell e Servizi Professionali

Criterio di Aggiudicazione

Gara al prezzo piu' basso

Lotto 1 (Rinnovo di Manutenzione
Hardware Dell e Servizi
Professionali)
CIG 79561327D2
CUP Non inserito

Nome Ente AUSL RIETI
Codice Fiscale Ente 00821180577

Nome ufficio DIREZIONE SISTEMA

INFORMATICO
Indirizzo ufficio VIA DEL TERMINILLO, 42 - RIETI
(R1)
Telefono / FAX ufficio 0746279758 /| 0746279754
Codice univoco ufficio per UFX1HE

Fatturazione Elettronica

Punto ordinante

CAMPOGIANI ROBERTO /
CF.CMPRRT58C07H282C

Firmatari del contratto

Salvatore Vassallucci /
CF:VSSSVT49P30H072C

Ragione Sociale

I.T.M. INFORMATICA
TELEMATICA MERIDIONALE

Forma di partecipazione

Singolo operatore economico
(D.Lgs. 50/2016, art. 45, comma 2,

lett. @)
Partita VA impresa 04624690634
Codice Fiscale Impresa 04624690634

Indirizzo Sede Legale

VIA NUOVA POGGIOREALE 11
COMPLESSO INAIL TORRE 7
PIANO 1 - NAPOLI (NA)

Telefono / Fax

0817179111 / 081668783

PEC Registro Imprese

ITMNAPOLI@PEC.IT

1/6



Tipologia impresa

Societd a Responsabilita Limitata

Numero di iscrizione al Registro 04624690634
Imprese/Nome e Nriscrizione Albo

Professionale

Data di iscrizione Registro 19/02/1996

Imprese/Albo Professionale

Provincia sede Registro NA

Imprese/Albo Professionale

INAIL: Codice Ditta/Sede di 5160523
Competenza

INPS: Matricola aziendale 5114015915

Posizioni Assicurative Territoriali -
P.A.T. numero

10211078/43 - 20568778/76

PEC Ufficio Agenzia Entrate
competente al rilascio attestazione
regolarita pagamenti imposte e
tasse:

CCNL applicato / Settore

COMMERCIO / COMMERCIO

Legge 136/2010: dati rilasciati dal Fornitore ai fini della tracciabilita dei
flussi finanziari

Nessun dato rilasciato

Identificativo univoco dell'offerta

5610214

Offerta sottoscritta da

Vassallucci Salvatore

Email di contatto

ITMNAPOLI@QPEC.IT

L'Offerta sara irrevocabile ed
impegnativa fino al

10/08/2019 12:00

Contenuto dell'Offerta - Oggetto di Fornitura (1 di 3)

Bando Rinnovo di Manutenzione Hardware
Dell e Servizi Professionali
Categoria Servizi di manutenzione software
Descrizione Oggetto di Fornitura Servizi Professionali
Quantita 1

PARAMETRO RICHIESTO

VALORE OFFERTO

Nome del servizio di manutenzione
Software*

Servizi Professionali

Descrizione tecnica*

rif. Capitolato Tecnico

Tipo contratto* Acquisto
Oggetto* rif. Capitolato Tecnico
Durata del contratto [mesi]* 12

Unita di misura*

Servizio
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Tipo di manutenzione*

Servizi Professionali

Certificazione*

Partner Gold Dell- EMC

Prezzo*

6350

Contenuto dell'Offerta - Oggetto di Fornitura (2 di 3)

Bando Rinnovo di Manutenzione Hardware
Dell e Servizi Professionali
Categoria Servizi di manutenzione software

Descrizione Oggetto di Fornitura

1 Yr ProSupport and Next
Business Day On-Site Service per
Ex OPP Rieti + Reinstatement Fee

Quantita 1
PARAMETRO RICHIESTO VALORE OFFERTO
Marca* DELL
Nome del servizio di manutenzione| DELL Rinnovo Manutenzione
Software*

Descrizione tecnica*

RINNOVO DI MANUTENZIONE
HARDWARE DELL-EMC 12 MESI
+REINSTATEMENT FEE

Tipo contratto*

Acquisto

Oggetto*

RIF. CAPITOLATO TECNICO

Modalita di erogazione*

ProSupport and Next Business Day
On-Site Service

Durata del contratto [mesi]*

12

Unita di misura*

Servizio

Tipo di manutenzione*

Manutenzione Hardware - DELL
EMC ProSupport On-Site NBD

Reinstatement Fee*

COMPRESO NEL PREZZO

Prezzo*

12263

Contenuto dell'Offerta - O

getto di Fornitura (3 di 3)

Bando Rinnovo di Manutenzione Hardware
Dell e Servizi Professionali
Categoria Servizi di manutenzione software

Descrizione Oggetto di Fornitura

1 Yr ProSupport and Next
Business Day On-Site Service per
PO Rieti + Reinstatement Fee

Quantita 1
PARAMETRO RICHIESTO VALORE OFFERTO
Marca* DELL

Software*

Nome del servizio di manutenzione

DELL Rinnovo Manutenzione

Descrizione tecnica*

RINNOVO DI MANUTENZIONE
HARDWARE DELL-EMC 12 MESI
+REINSTATEMENT FEE

Tipo contratto*

Acquisto

Oggetto*

RIF. CAPITOLATO TECNICO

Modalita di erogazione*

ProSupport and Next Business Day

{
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On-Site Service
Durata del contratto [mesi]* 12
Unita di misura* Servizio
Tipo di manutenzione* Manutenzione Hardware - Dell-EMC
ProSupport On-Site NBD
Reinstatement Fee* COMPRESO NEL PREZZO
Prezzo* 12263

Offerta economica per il lotto 1

Formulazione dell'offerta Valore economico (Euro)
economica
Valore dell'offerta per il Lotto 1 30876,00000000 Euro
(trentamilaottocentosettantasei
Euro)

Oneri di Sicurezza non oggetto di ribasso e hon compresi nell'Offerta:
(non specificati)

Costi di Sicurezza aziendali concernenti 'adempimento delle
disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro di cui
all'art. 95, comma 10, del D. Lgs. n. 50/2016, compresi nell'Offerta:
100,00000000 (Euro)

' Data Limite per Consegna Beni / 30 giorni dalla stipula
Decorrenza Servizi
Dati di Consegna Via del terminillo n. 42Rieti - 02100
(RI)
Dati e Aliguote di Fatturazione Codice IPA di Fatturazione

Elettronica: UFX1HE . Aliquote:
secondo la normativa vigente
Termini di Pagamento 60 GG Data Ricevimento Fattura

L'operatore economico non si trova rispetto ad un altro partecipante
alla presente procedura di affidamento, in una situazione di controllio di
cui all'articolo 2359 del codice civile o in una qualsiasi relazione, anche
di fatto, che comporti che le offerte sono imputabili ad un unico centro
decisionale

Il Fornitore dichiara che, in caso di aggiudicazione,



per il lotto "1" non intende affidare alcuna attivita oggetto della l

presente gara in subappalto
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Dichiarazione necessaria per la partecipazione alla Richiesta di Offerta resa ai
sensi e per gli effetti degli artt. 46,47 e 76 del d.P.R. n.445/2000

e |l Fornitore & pienamente a conoscenza di quanto previsto dalle Regole del
Sistema di e-Procurement della Pubblica Amministrazione relativamente alla
procedura di acquisto mediante Richiesta di Offerta (artt. 46 e 50).

e Il presente documento costituisce una proposta contrattuale rivolta al Punto
Ordinante delllAmministrazione richiedente ai sensi dell'art. 1329 del codice civile,
che rimane pertanto valida, efficace ed irrevocabile sino fino alla data sopra
indicata ("L'Offerta ¢ irrevocabile ed impegnativa fino al").

e Il Fornitore dichiara di aver preso piena conoscenza della documentazione
predisposta ed inviata dal Punto Ordinante in allegato alla Richiesta di Offerta,
prendendo atto e sottoscrivendo per accettazione unitamente al presente
documento, ai sensi di quanto previsto dall'art. 53 delle Regole del Sistema di e-
Procurement della Pubblica Amministrazione, che il relativo Contratto sara
regolato dalle Condizioni Generali di Contratto applicabili al/ai Benel/i Servizio/i
offerto/i, nonché dalle eventuali Condizioni particolari di Contratto predisposte e
inviate dal Punto Ordinante, obbligandosi, in caso di aggiudicazione, ad osservarle
in ogni loro parte.

e Il Fornitore & consapevole che, qualora fosse accertata la non veridicita del
contenuto della presente dichiarazione, I'mpresa verra esclusa dalla procedura
per la quale & rilasciata, 0, se risultata aggiudicataria, decadra dalla
aggiudicazione medesima la quale verra annullata e/o revocata, e
I'’Amministrazione titolare della presente Richiesta di Offerta escute l'eventuale
cauzione provvisoria; inoltre, qualora la non veridicita del contenuto della presente
dichiarazione fosse accertata dopo la stipula, questa potra essere risolta di diritto
dalla Amministrazione titolare della presente Richiesta di Offerta ai sensi dell'art.
1456 cod. civ.

e Per quanto non espressamente indicato si rinvia a quanto disposto dalle Regole
del Sistema di e-Procurement della Pubblica Amministrazione; al Contratto sara in
ogni caso applicabile la disciplina generale e speciale che regolamenta gli acquisti
della Pubblica Amministrazione.

e |l Fornitore dichiara che non sussiste la causa interdittiva di cui all'art. 53, comma
16-ter, del D.lgs. n. 165/2001 nei confronti della stazione appaltante e/o della
Committente;

e Il Fornitore ha preso piena conoscenza del "Patto di Integrita”, eventualmente
predisposto dalla Stazione appaltante e/o dalla Committente, allegato alla
richiesta di offerta, accettando le clausole ivi contenute e si impegna a rispettarne
le prescrizioni;

e Il presente Documento di Offerta & esente da registrazione ai sensi del Testo
Unico del 22/12/1986 n. 917, art. 6 e s.m.i., salvo che in caso dusc ovvero ove
diversamente e preventivamente esplicitato dallAmministrazione nelle Condizioni
Particolari di Fornitura della Richiesta di Offerta.

ATTENZIONE: QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA (O
SOTTOSCRIZIONE A MEZZO FIRMA DIGITALE





